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The Kraft Heinz Company'de (“Kraft Heinz") “Kiresel olarak daha fazla Tuketiciyi Memnun Ederek Strdirulebilir
Sekilde Blyume” Vizyonumuz ile hareket ediyoruz. Bir sirket olarak, gezegenimizi koruyan, sorumlu is
uygulamalari saglayan ve yasadigimiz ve calistigimiz toplumlari destekleyen iyilestirmelere katkida bulunmak
icin dogru olani yapiyor ve sorumluluk aliyoruz.

Bu Tedarikci Kilavuz ilkeleri (bu “ilkeler” veya bu “Politika”) tim tedarikcilerimiz icin gerekliliklerimizi,
standartlarimizi ve beklentilerimizi 6zetlemektedir. Bu Politika global bir standarttir ve sektordeki en iyi
uygulamalara ve uluslararasi olarak kabul gérmus standartlara dayanir.

Bu Politikaya uyulmasini saglamak her tedarikcinin sorumlulugudur. Tedarikcilerin alt yiklenicilerini ve tedarik
zincirlerini bu Politikaya uygun bir sekilde yonetmeleri gerekmektedir.

Kapsam

Bu ilkeler, Kraft Heinz'in Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (ESG) ve Etik ve Uyum programlarinin hayati bir ayagidir
ve Kraft Heinz'in tedarik zincirimiz boyunca adil, glivenli, yasal olarak uyumlu, seffaf, sorumlu ve saglikli calisma
kosullari konusundaki beklentilerini tanimlayarak isimizi diristlikle ve etik bir sekilde ylritmeye yonelik
sarsilmaz bagliigimiz tarafindan yonlendirilmektedir. Bu ilkeler zaman zaman degistirilebilir.

Bu ilkeler, diinya capindaki Kraft Heinz, bagli kuruluslari ve is birimlerinin tedarikcilerinin (bundan bdyle topluca
“Kraft Heinz” olarak anilacaktir) uymasi beklenen gereklilikleri ve is uygulamalarini zetlemektedir. Bu ilkelerde
kullanildigi sekliyle, “tedarikci” terimi, Kraft Heinz ve alt yUklenicilerine dogrudan ve dolayli Griin ve/veya hizmet
tedarikcileri anlamina gelir. “Tedarikci” terimi yUklenicileri, harici Greticileri, saticilari, hizmet saglayicilarini, isglici
saglayicilarini, distribitérleri, lisans sahiplerini ve ortak girisim ortaklarini icerir. Bu ilkeler ayrica Kraft Heinz'in
bir tedarikcisi tarafindan istihdam edilen veya tutulan herhangi bir “isci” ve kalici, gecici, tam zamanli, yari
zamanli veya sabit streli calisanlar, acente iscileri, gdcmen isciler, yasal genc isciler (resit olmayanlar), stajyerler,
gecici gorevliler ve is deneyimi yerlestirmeleri dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere s6z konusu tedarikginin
alt yuklenicileri ve alt tedarikcileriicin de gecerlidir.

Bu ilkelerin kabulii ve burada yer alan gerekliliklere uyma taahhiidii, Kraft Heinz ile yapilan herhangi bir
tedarikci sozlesme dizenlemesinin veya satin alma siparisinin bir parcasidir. Belirli tedarikci sozlesmeleri, bu
sorunlarin bazilarini ele alan daha spesifik hiikiimler icerebilir. Bu Politikadaki hicbir sey, herhangi bir tedarikci
sozlesmesindeki daha belirli hikimlerin yerine gecmez.




Tedarikei Kilavuz

Ilkelerine

Yaklasimimiz

Kraft Heinz'da yolculugumuzun dnemli bir parcasi olarak, sosyal ve cevresel faktorleri ele almak ve strekli iyilestirmek
icin tedarikcilerimizle ortaklik yapiyoruz. Tedarikcilerimizin sorumlu kaynak kullanimi konusundaki kararliligimiza

katilmalarini bekliyoruz.

Bu Politikada ana hatlariyla belirtilen Zorunlu
Gereklilikler ve Beklenen Uygulamalar, Birlesmis
Milletler is Diinyasi ve insan Haklari Rehber

ilkeleri, Uluslararasi insan Haklari Beyannamesi ve
Uluslararasi Calisma Orgiiti'niin (ILO) isyerinde
Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi'nde belirtilen
ilkeler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere,
endUstrinin en iyi uygulamalari ve uluslararasi olarak
kabul edilen standartlar tarafindan yonlendirilir.

Her glin daha iyi olmaya yonelik bagliligimizi
desteklemekicin, isbirligi platformlarina aktif olarak
katiliyor, endUstri standartlarina gore kiyaslama
yaplyor ve ESG katilim programlari araciligiyla
dahili ve harici paydaslarla (ESG Raporumuzda
tanimlandigi gibi) yakin bicimde calisiyoruz.

Bu ilkeler, sorumlu kaynak kullanimi konusundaki
mevcut pozisyonumuzu yansitmaktadir ve burada
belirtilen gereklilikler ve beklentilere yonelik uygun
glncellemeleri degerlendirmek ve uygulamak

icin bu Politikayr aktif olarak incelemeye

devam edecegiz.

Gereklilikler ve Uygulamalar

Kraft Heinz'in tim tedarikcileri bu Politikada
belirtilen Zorunlu Gerekliliklere uymalidir ve daha
fazla iyilestirme cabasi icin tedarikcileri bu Politikada
yer alan Beklenen Uygulamalari bir rehber olarak
kullanmaya tesvik ediyoruz.

0 Zorunlu Gereklilikler, Kraft Heinz tedarikcisi
olmak icin kabul edilebilir asgari davranisi
ortaya koymaktadir.

@ Beklenen Uygulamalar, heniiz gerekli
olmayan ancak gelecekte Zorunlu gereklilik haline
gelebilecek davranis veya uygulamalar ozetler.
Tum tedarikcilerimizin, risk degerlendirmeleri
yaparak, yonetim planlari olusturarak ve stirekli
iyilestirme hedefleri belirleyerek Beklenen
Uygulamalara ulasmak icin calismalarini
siddetle tesvik ediyoruz. Cabalar dlcilebilir
ve izlenebilir olmalidir.



Tedarikci Kilavuz Itkeleri
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Isimizi diiriistliikle
yapariz.

Q Zorunlu Gereklilikler: Tedarikcilerimiz icin asagidakilerin timi zorunlu gerekliliklerdir.

® Yasalara ve Diizenlemelere Uyum

Tedarikciler, faaliyet gosterdikleri Gilkelerdeki gecerli tim yasa ve yonetmeliklerin yani sira Kraft Heinz'e Grin ve/
veya hizmetlerin saglanmasiyla ilgili gecerli olan tiim yasa ve yonetmeliklere uymalidir.

© Riisvetin ve Yolsuzlugun Onlenmesi

Tedarikciler, uygunsuz bir is avantaji karsiliginda dogrudan veya dolayli olarak herhangi bir ddeme, teklif,

hediye, vaat, tesvik yapmamali veya degerli herhangi bir sey saglamamalidir. Tedarikciler, ABD Yurtdisi Yolsuzluk
Faaliyetleri Yasasl, ingiltere Riisvet Yasasi, Kanada Yabanci Kamu Gérevlilerinin Yolsuzlugu Yasasi ve/veya diger
tim gecerli yolsuzlukla micadele ve risvetle micadele yasalarina tam olarak uymalidir. Tedarikciler zimmete
gecirme, santaj, risvet ve yolsuzluk ile ilgili konularda sifir tolerans durumuna sahip olmalidir (kolaylastirma
ddemelerinin yapilmasina iliskin yasak dahil). Tedarikciler, Kraft Heinzin Etik ve Uyum Uclincii Taraf Durum Tespiti
Surecine uymalidir. Bu stireg, tedarikcilerin Kraft Heinz ile is yapmadan once bir kamu goérevlisi veya kurulusu,

bir siyasi partinin temsilcileri veya bir Kraft Heinz calisani ile her tirli is veya mulkiyet baglantisini beyan
etmelerini gerektirir.

© Hediyeler ve Agirlama

Kraft Heinz calisanlari, logolu promosyon 6deleri gibi 6nemsiz, tesadiifi ve nominal degere sahip 6geler disinda,
hicbir is ortagindan hediye almamali veya kabul etmemelidir. Bir tedarikgi tarafindan saglanan herhangi bir hediye
veya is eglencesi mesru bir is amaciicin olmali, uygunsuz bir avantaj elde etme veya baska bir sekilde etkileme
(veya bir is kararini etkiliyor gibi gorinme) amaci tasimamali ve hediye veya eglencenin verildigi veya kabul
edildigi Glkenin yasalarini ihlal etmemelidir. Herhangi bir hediye veya eglence teklifi abartili veya sik olmamali,
makul degerde olmali ve mesru bir is amacina hizmet etmelidir.




@ Cikar Catismasi

Tedarikciler, Kraft Heinz ile is iliskileri yUritirken gercek veya potansiyel
cikar catismalarinin etkisinden uzak kalmalidir. Tedarikciler, gercek veya
potansiyel bir cikar catismasiyla sonuclanabilecek veya cikar catismasi
izlenimi yaratabilecek sekilde dahil olduklari (veya olmayi planladiklari)
her turlu is iliskisini derhal aciklamalidir.

@ is Kayitlarinin Dogrulugu

Tedarikciler tiim ticari ve isle ilgili islemleri eksiksiz, seffaf, dogru ve
zamaninda kaydedecek ve siirdirecektir. Tedarikciler, tedarikci is
kayitlarindaki herhangi bir bilgiyi asla tahrifat yapmamali, g6z ardi
etmemeli, yanlis beyan etmemeli veya gizlememelidir. Defterler ve
kayitlar, ydrirlikteki tim yasa ve dizenlemelerin yani sira genel kabul
gormuis muhasebe ilkelerine uygun olarak tutulmalidir.

@ Adil Rekabet

Tedarikciler diinya genelinde dirUstlikle rekabet etmelidir. Tedarikgiler,
rakiplerle dogrudan veya dolayli olarak illegal veya yasa disi isbirligi
yapmamall, rakiplerle rekabeti veya rekabet acisindan hassas bilgileri
tartismamali veya ticareti kisitlamayi veya rekabeti azaltmayi kabul
etmemelidir. Tedarikciler, tim gecerli rekabet veya antitrost yasalarina ve
dizenlemelerine uymalidir.

© Veri Gizliligi ve Bilgi Koruma

Tedarikciler, veri ve bilgilerin korunmasi, gizliligi ve/veya islenmesiile ilgili
tiim gecerli yasa ve dizenlemelere (tanimlanmis veya tanimlanabilir bir
kisiile ilgili olarak kisisel veri veya kisisel bilgi olarak kabul edilen veri ve
bilgiler dahil) uymali ve Kraft Heinz'in bu tir yasa ve dizenlemeleri ihlal
etmesine neden olmamalidir. Kraft Heinz adina kisisel verileri isleyen
herhangi bir tedarikgci, Kraft Heinz'in sézlesme hikiimlerinde veya baska
bir sekilde tedarikciye sagladigi herhangi bir veri isleme gerekliligi
uyarinca bu tur kisisel verileri islemeyi kabul eder. Tedarikci, tedarikcinin
kendisinin, aracilarinin veya alt yUklenicilerinin milkiyetinde bulunan
(veya onlar tarafindan islenen) herhangi bir Kraft Heinz verisi veya bilgisi
ile ilgili olarak yetkisiz erisim, hirsizlik, kayip, kétlye kullanim veya hasar
veya baska bir glivenlik ihlalinden haberdar olur olmaz Kraft Heinz'
bilgilendirmelidir.

Isimizi Diiriistliikle Yapariz

© Gizlilik

Tedarikciler, gizliligin korunmasini ve bu bilgilerin ifsa edilmemesini
saglamakicin Kraft Heinz'a veya bir Kraft Heinz is ortagina ait herhangi
bir gizli bilgiyi, ticari sirlari ve/veya fikri milkiyeti uygun sekilde yonetmeli
ve korumalidir (tedarikcinin Kraft Heinz ile bir gizlilik anlasmasi yapmis
olmasi durumunda bile). Tedarikciler, Kraft Heinz'a veya bir Kraft Heinz

is ortadina ait bu tir gizli bilgilerin herhangi bir sekilde yetkilendirilmis
ifsasl, kaybi veya tehlikeye atilmasi durumunda Kraft Heinz'i mimkin olan
en kisa slirede bilgilendirmeli ve ihlalle ilgili olasi riskleri azaltmak icin
elinden gelen cabayi gostermelidir. Kraft Heinz hakkindaki gizli veya 6zel
bilgiler, iceriden bilgi ticaretine veya Kraft Heinz ve yuklenicilerine mal ve/
veya hizmet tedariki ile ilgili olmayan baska herhangi bir faaliyete katilmak
veya desteklemek icin kullanilmamalidir.

© Uluslararasi Ticaret Uyumu

Tedarikciler, yururlikteki tim ekonomik yaptirimlara, ihracat kontroliine
ve boykot karsiti yasalara, dizenlemelere, kurallara, atamalara, lisanslara
ve ilgili direktiflere uymalidir. Tedarikgiler, bu yasalarin ihlal edilmesi ve
Kraft Heinz'in bu tir yasalari ihlal etmesine neden olma riskini en aza
indirmek icin etkili ic kontroller uygulamalidir.
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Insan haklarina ve
etik is uygulamalarina
saygi duyariz.

Kraft Heinz, sorumlu is uygulamalarini stirdiirmeyi ve insanlara onurlu davranmayi ve insan haklarina saygi
duymayi taahhit eder.

o Zorunlu Gereklilikler: Tedarikcilerimiz icin asagidakilerin tima zorunlu gerekliliklerdir.

© Cocuk isciligi

Tedarikciler dogrudan veya ytklenicileri veya alt yiklenicileri araciligiyla dolayli olarak cocuk isci
calistirmayacaktir ve cocuk isci calistirmayi yasaklayan politikalara sahip olmalidir. Tedarikci, hangisi daha
kisitlayiciise, gecerli yasa veya ILO Konvansiyonu 138 tarafindan tanimlanan asgari istihdam yasi sinirina
uyacaktir. Uluslararasi Calisma Orgiitii Sézlesmesi 138'e gdre minimum istihdam yasi, yerel zorunlu okul
yasidir; ancak Uluslararasi Calisma Orgiitil ve gecerli yasalarin izin verdigi istisnalara (yani gerekli yasal egitime
mudahale etmeyen aile ciftliklerinde hafif isler icin) tabi olmak Gizere 15 yasindan kiictk degildir (gelismekte olan
bazi llkelerde 14 yas). Minimum istihdam yasinin tGzerindeki cocuklar fiziksel, zihinsel veya duygusal gelisime
zarar verebilecek fiziksel risklere maruz birakilmamalidir. 18 yasin altindaki hic kimse geceleri veya tehlikeli
kosullarda (6r. agir makinelerin calistirilmasi veya tehlikeli kimyasallarin tasinmasi yoluyla) calistirilmayacaktir.

© Sorumlu ise Alim

Tedarikciler, ise alimlarda gereksiz riske maruz kalmayi, istismari ve makul olmayan mali yukimlulikleri onlemek
amaciyla profesyonel, etik, glivenli ve emniyetli ise alim uygulamalarini sirdiirecektir. Kraft Heinz, “isveren Oder
ilkesi"ne uymaktadir. Bu nedenle, tedarikciler bireyseliscilerin ve is arayanlarin isleri icin ticretlendirilmediginden
ve ise alim maliyetinin isci tarafindan degil isveren tarafindan karsilandigindan emin olmalidir.




© Gocmen isciler

Gocmen iscileri — mense Ulkeleri disinda calisan kisileri — insan haklari
ihlalleri ve istismari hususunda ek glvenlik aciklarina karsi korumak icin ek
olarak 6zen gosterilmelidir. Tedarikciler, gocmen iscilere yonelik riskleri
ele almakicin ilgili insan kaynaklari yonetim sistemlerini ve politikalarini
uygulamak veya giclendirmekle yikimlidir. Gocmen isciler, onlari
istihdam sartlarina zorlamak veya isten ayrilma isteklerini etkilemek
amaciyla yetkililere ihbarda bulunmakla veya resmi belgeleri alikoymakla
tehdit edilmeyecektir.

© Zorla veya Zorunlu iscilik

Kraft Heinz, hapishane isciligi, odunc iscilik, borg karsiligr iscilik, askeri
iscilik, kole isciligi veya her tirli insan kacakciligr dahil olmak tzere her tirll
zorla, borg karsiligi, 6diing veya zorunlu isciligi yasaklamaktadir. Tim isciler
gonillt kosullar altinda ve istedikleri zaman istihdamlarini sonlandirma
ozgurliguyle calismalidir.

© Calisma Saatleri, Calisma Haftasi ve

Ucret Odemesi

Tedarikciler Ucret, fazla mesai Uicreti, sosyal haklar, izin ve maksimum
calisma saatleriile ilgili tim gecerli yasa ve dizenlemelere uymalidir
.Isciler adil ve hakkaniyetli ticret almalidir. Tedarikciler ayni zamanda
dizenli ve fazla mesai saatlerinin sinirlandirilmasi ile ilgili yasalara saygi
gosterecek ve fazla mesainin istege bagli kalmasini ve adil bicimde tazmin
edilmesini saglayacaktir.

Yasalar aksini gerektirmedikce, tedarikciler her 7 glinlik donemde en az
bir ardisik 24 saatlik dinlenme siiresi saglamalidir. iscilerin makul dinlenme
sureleri, yillik izin ve Ucretli tatiller haklari vardir.

© Ayrimcilik Yapmama

Tedarikciler, tazminat, terfi, disiplin, fesih ve emeklilik dahil ancak

bunlarla sinirli olmamak tzere, ise alma, sozlesme yapma veya istihdam
uygulamalarinda ayrimcilik yapmayacaktir. Tedarikciler, irk, yas, rol, cinsiyet,
cinsiyet kimligi, renk, etnik koken, din, mense Ulkesi, cinsel yonelim, medeni
durum, gebelik, bakmakla yikimli olunan kisiler, engellilik durumu,

sosyal sinif, sendika Uyeligi ve/veya siyasi goruslere dayali olarak ayrimcilik
yapmayacaktir. Tedarikciler gecerli yasa veya dizenlemelerle korunan diger
herhangi bir kosul veya 6zellige gore de ayrimcilik yapmayacaktir.

Insan Haklarina ve Etik Calisma Uygulamalarina Saygi Duyariz
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© Orgiitlenme Ozgiirligii ve Toplu Sézlesme

Tedarikciler, her bir calisanin 6rgltlenme 6zgurligini ve toplu sézlesme
yapma haklarini taniyacak ve bunlara saygi gosterecektir. Tedarikciler,
misilleme, tehdit veya taciz korkusundan uzak bir profesyonel ortam
saglayarak bu haklara saygi gostermelidir.

© Arazi Haklar

Kraft Heinz, yasa disi olan her tirll arazi satin alimina karsidir. Tedarikciler,
faaliyetlerinden etkilenen kadinlarin, yerliinsanlarin ve yerel topluluklarin
arazi haklarina saygi gostermeli ve tedarik uygulamalarinda Birlesmis
Milletler Gida ve Tarim Orgiiti'niin Serbest, Onceden ve Bilgilendirilmis
Onay ilkesine uymalidir. Tedarikciler, herhangi bir sekilde arazi gaspi
yapmayacaktir. Kraft Heinz, tim tedarikcilerin, uygun arazi kullanim
izinlerine sahip olmak (or. tarim, Gretim veya diger endustriyel kullanimicin)
ve yeralti suyu veya yakindaki nehirler veya goller gibi diger su kaynaklarinin
kullanimr icin izin sahibi olmak dahil ancak bunlarla sinirli olmamak lzere,
arazi kullanim haklarina iliskin yasalara ve dizenlemelere uymasini
beklemektedir.

@ Dilbilimsel Hususlar

Calisan haklari, istihdam kosullari ve glvenlik hususlarina iliskin temel
belgeler ev sahibi tlkenin/bolgenin dilinde mevcut olmalidir.

Zorunlu Gereklilik: Bu Politikaya uymaya ek olarak, tim
tedarikcilerin Kraft Heinz'in Global insan Haklari Politikasinda
yer alan ilgili standartlari ve sorumlu is uygulamalarini
desteklemesi gerekmektedir.



https://www.kraftheinzcompany.com/pdf/Global_Human_Rights_Policy092619.pdf

Iscilerin giivenli ve
saglikli bir isyeri hakki

olduguna inaninz.

Kraft Heinz Company, calisanlar, alt yUkleniciler ve tesislerimizi ziyaret eden herkes icin saglikli, gtivenli
ve emniyetli bir is yeri saglamayi taahhit eder. Tim isverenlerin, sektorden bagimsiz olarak, calisanlarinin
korunmasini saglamak icin is yeri saglik ve glvenlik programlarinda ylksek bir standardi siirdiirmekten sorumlu

olduguna inaniyoruz.

Q Zorunlu Gereklilikler: Tedarikcilerimiz icin asagidakilerin timd zorunlu gerekliliklerdir.




© Saglik ve Giivenlik

Tedarikciler, isci sagligi ve givenligiile ilgili tim gecerli yasa ve diizenlemelere uyacak ve saglik ve glivenlik
kosullarricin bir Gst yonetim temsilcisine sorumluluk atayacaktir. Ek olarak, Kraft Heinz, tedarikcilerin asgari
olarak asagidaki saglik ve gtvenlik standartlarini stirdirmesini sart kosmaktadir:

e isyerisaglik ve glivenlige zararli olmamali ve bilinen tehlikelerden uzak olmalidir;

* Yerelyasalara ve standartlara (gecerli oldugu zaman OSHA) uyan kisisel koruyucu ekipman, ve Dinya Saglik
Orgltu tavsiyeleri (global saglik krizleriile ilgili olduklarr icin) iscilere sunulacaktir;

¢ Kimyasallar givenli bir sekilde saklanmali ve islenmeli ve kullanilan tim kimyasallarin bir listesi yapilmali ve
istenirse hazir bulundurulmalidir;

¢ Calisanlara tlke/bolge dilinde saglik ve giivenlik egitimi verilir, cevirileri yaymnlanir ve isci nifusunun ylzde
30unun alternatif bir dil konustugu yerlerde calismalarinin kapsamina (kimyasallarla ilgili olanlar dahil)
uygun olarak kullanilabilir ve tedarikciler verilen tim egitimlerin kayitlarini tutmalidir.

» Isciler acil tibbi bakima erisime sahip olmalidir ve

» Tum is yerleri acikca tanimlanmis acil durum cikislarina sahip olmalidir. Uygun oldugunda,
glvenlik isaretleri tercimeleri asilmis olmalidir.

@ Konaklamalar

Tedarikgi, iscilerin icme suyuna, temiz tuvalete ve el yikama tesislerine, yeterli isi ve havalandirmaya, gida
depolama ve hijyenik konaklama icin hijyenik tesislere erisimini saglayacaktir. Tesisler acil durumlarda acikca
isaretlenmis ve sinirlanmamis cikislara sahip olmalidir. iscilere, ya tedarikci ya da bir isgiicii tedarikgisi ya da
baska bir alt yuklenici tarafindan yasayacak yer saglanirken, tedarikci tesislerin temiz, glivenli ve yapisal olarak
korundugundan emin olmalidir.

® Taciz, Suistimal ve Disiplin Uygulamalar

Her iscinin kendisine saygili ve onurlu bir sekilde davranilma hakki vardir. Tedarikciler, bedensel ceza kullanimini
yasaklayan politika ve uygulamalara sahip olmali ve iscilerin fiziksel, cinsel, psikolojik veya sozli taciz ve/veya
istismara maruz kalmamasini saglamalidir. Disiplin uygulamalari yalnizca uygun oldugunda profesyonel ve etik
bir sekilde yuratulmelidir ve para cezalarini icermeyecektir. Tedarikgi, tim iscilerin gizli sikayet mekanizmalarina
erisimini saglayacaktir.

Iscilerin Giivenli ve Sagilikli Bir Isyeri Hakki Olduguna inaniniz




Tedarikgi cesitliligi
isteriz.

Kraft Heinzdaki tedarikci cesitliligi, “Cesitlilik isteriz” ifadesini iceren temel degerlerimizden birine dayanir.
Basarimizin, is uygulamalarimizin her giin daha cesitli ve kapsayici olmasina bagli olduguna inaniyoruz. Tedarik
tabanimizin calisanlarimizi temsil etmesini saglayarak yeterince temsil edilmeyen topluluklar icin iyilestirmeyi
desteklemeyi taahhit ediyoruz. Tedarikci cesitliligi, Kraft Heinz'in degerlerimizi gelecekteki is vizyonumuza
entegre etmek icin calistigi bircok yoldan biridir.

Cesitli tedarikcilerin tedarik faaliyetlerimize adil bir sekilde katilmasina calisiyoruz. Tedarikgiler ile deger
zincirimiz arasindaki baglantiyi kadinlara, etnik azinliklara, lezbiyenlere, geylere, biseksiel ve transsekstiel
kisilere, engelli kisilere ve gazilere ve SBA- HUBZonea ait isletmelere daha erisilebilir ve kapsayici hale
getirmeye calisiyoruz. is ortakliklari kurmak ve bu cesitliis tiirleriyle harcamalari artirmak icin aktif olarak
firsatlar ariyor ve is uygulamalarimizi gozden gecirmek ve bilinen engelleri kaldirmak icin strekli bir iyilestirme
yaklasimi uyguluyoruz.

Beklenen Uygulama: Kraft Heinz, tedarikci cesitliligini kendi kaynak kullanimi uygulamalari,
politikalari ve yonetim planlarina dahil ederek daha cesitli ve kapsayici is uygulamalari arayisimizda
tedarikcilerimizi bize katilmaya davet etmektedir. Cesitli tedarikcileri KHC ile gelecekteki is firsatlarina
katilmaya davet ediyoruz.



Hayvanlari ve onlarin
refahini korumayi
taahhit ederiz.

Kraft Heinz, hayvanlarin insani muamelesi ve hayvan refahinda strekli iyilesme icin calisir. Tedarikgilerimizin
herhangi bir sekilde hayvan istismarina hosgdri gdstermeyiz. Kraft Heinz, tedarikgilerinin “Bes Ozgirlik”
(hayvan refahi nedeniyle uluslararasi olarak kabul edilir) icin destegini ve strekli calismalarini zorunlu kilar:

¢ Aclik ve susuzluktan uzak olma

e Fiziksel ve termal rahatsizliktan uzak olma

e Agri, yaralanma veya hastaliktan uzak olma

¢ Normal davranislariifade etme serbestligi

e Korku ve sikintidan uzak olma

Q Zorunlu Gereklilik: Bu Politikaya ek olarak, Kraft Heinz'in tim dogrudan tedarikgileri
Hayvan Refahi Politikasina ve Hayvan Refahi Politikasi Uygulama Kilavuzuna uymalidir. Kraft Heinz'in
hayvan UrUnleri satin aldigi tim tedarikcilerin, Kraft Heinz tarafindan yillik olarak saglanan
Global Hayvan Refahi Risk Degerlendirmesine katilmasi beklenmektedir.


https://www.kraftheinzcompany.com/pdf/KHC_AnimalWelfarePolicy_10.27.17.pdf

Biz cevrenin
koruyuculariyiz.

Kraft Heinz'da cevre yonetimi kendi operasyonel ayak izimizle baslar. Kraft Heinz su ve enerjiyi korumak,
emisyonlari azaltmak, atiklari en aza indirmek ve ambalajlarimizi strdurilebilir kilmak icin aktif olarak
cabalamaktadir. Cevre yonetimimiz, tedarikcilerimizin de kendi malzemelerinin, Grinlerinin ve operasyonlarinin
cevresel etkisini en aza indirme sorumluluguna sahip oldugu tedarik zincirimizdeki faaliyetleri kapsar.

Artan iklim degisikligi tehdidi ve cevreye verilen zarar her zamankinden daha belirgindir. Kraft Heinz,
“Sorumlu Kaynak Kullanimi” stratejik kaidesi altinda iklim eylemine ve cevrenin korunmasina bitinsel bir yaklasim
benimsemeye kararlidir. Cevreyi korumak ve muhafaza etmek amaciyla riskleri ele almak ve strdurulebilir
cozumler ve yonetim uygulamalari gelistirmek icin tedarikcilerimizle birlikte calisma konusunda kararliyiz.

Zorunlu Gereklilik: Tedarikci, operasyonlarinda en azindan tiim gecerli cevre yasalarina ve
dizenlemelerine uymalidir. Uygun durumlarda, bu bolimde ek zorunlu gereklilikler vurgulanir.

Beklenen Uygulamalar: Tim tedarikciler, operasyonlari ve tedarik zincirleri icindeki cevresel risk ve
etkilerin farkinda olmali ve bunlari anlamalidir. Tedarikcilerimiz, bu bolimde vurgulanan sekilde cevresel
eniyi uygulamalar icin calismaya baslamalidir:



Su Yonetimi

Kraft Heinz, kendi operasyonlariicinde su yonetiminin en iyi
uygulamalarina baglidir ve tiim tedarikcilerinden, ortak cevresel
etkimizi en aza indirmek icin etkili su yonetimi uygulamalarini
kullanmalarini bekler.

0 Zorunlu Gereklilik: Su sikintisinin yiiksek oldugu bilinen
bolgelerde faaliyet gosteren tedarikciler (Birlesmis Milletler Su
Programi tarafindan tanimlandigi ve Birlesmis Milletler CEO
Water Mandate bildirisinde degerlendirildigi gibi) asagidaki
uygulamalari kullanmalidir:

» Su tuketimini azaltma hedefiyle su yonetim planlarini
uygulamak ve

» mUmkin oldugunda kendi faaliyetlerinde suyu geri dénistirmek
veya yeniden kullanmak.

@ Beklenen Uygulamalar: Kraft Heinz'n Birlesmis Milletler
Kiresel ilkeler Sézlesmesi CEO Water Mandate taahhiidiiniin
bir parcasi olarak, tiim tedarikgilerin su yonetimi uygulamalarini
iyilestirmek icin asagidaki yollarla calismalarini bekliyoruz:

e Su havzasi riskini analiz etme ve karsilik verme;

¢ Su tasarrufu yontemlerinin degerlendirilmesi dahil olmak Gzere
su kullanimi ve etki degerlendirmeleri yapma;

¢ Su yonetimini rapor etme ve aciklama;

¢ Tarimsal operasyonlarda verimli sulama uygulamalarini
benimseme ve akis risklerini azaltmaya calisma

e Dogal su kaynaklarinin kalitesini ve tedarikini (Or. yeralti suyu,
okyanuslar, nehirler veya goller) korumaya calisma ve

e Tedarik zinciri ortaklari arasinda en iyi su tasarrufu
uygulamalarini paylasma.

Biz Cevrenin Koruyuculanyiz.

Atik Yonetimi

Kraft Heinz'da, atiklari bitinsel olarak distiniriz. Kendi operasyonlarimizda,
nerede azaltabilecedimizi, yeniden tasarlayabilecegimizi ve geri
donustlrebilecedimizi belirlememize yardimci olan ayrintili atik
degerlendirmeleriyapiyoruz. Kraft Heinz, kati atiginin yizde 90'indan
fazlasini Gretim tesislerinde kiresel bazda geri donisime veya yan

Urtn kullanimina yonlendirmektedir.

Zorunlu Gereklilik: Tedarikciler, yurirlikteki tim atik imha ve isleme
yasalarina ve dizenlemelerine uymali ve atik ve suyun kullanimi ve
bertarafiicin gecerli ve glincel izinlere sahip olmalidir.

Beklenen Uygulamalar: Tum tedarikciler atiklarin azaltilmasini

ve kaynaklarin sorumlu kullanimini tesvik etmek icin calismalidir. Atik
depolama alanlarindan, azaltma, yeniden amaclama ve geri dontsim
cabalari ve gelismis verimlilikler yoluyla atiklarin yonlendirilmesi, tim
tedarikgcilerin faaliyetlerinde g6z dniinde bulundurmalari beklenen
standart bir uygulama haline gelmistir. Kapsamli bir atik yonetimi

ve yonlendirme programi kullanmaya ek olarak, tim tedarikciler
tarafindan asagidaki en iyi uygulamalar dikkate alinmalidir:

o Atiklari, kimyasallari ve diger tehlikeli maddeleri ele alirken ve atarken
cevresel onlemler alma;

e Gecerliyasa ve diizenlemeler ve gecerliizinler uyarinca aritilmis atiklar
disinda, atigi nehir, gél, yeralti suyu veya okyanus gibi herhangi
bir su kitlesine bosaltmama;

* Aritmasiz kanalizasyon ve yikama suyunu yeralti su kitlelerine
bosaltilmamalidir ve

e sorumlu biyolojik atik imhast icin dnlemler uygulanmalidir.

Yesil Bina Gaz Emisyonlan

iklim degisikligini ele almak, is uygulamalarini ve bunlarin sera gazi
emisyonlari Gzerindeki etkilerini yeniden distinmek anlamina gelir.

Kraft Heinz, 2025 yilina kadar satin aldigimiz elektrigin cogunu geleneksel
kaynaklardan yenilenebilir kaynaklara aktarmayi taahhit etmistir.

Zorunlu Gereklilik: Tedarikciler, gereken sekilde ve Sera
Gazi Protokoliinde tanimlanan sekilde KAPSAM 1ve KAPSAM 2
emisyonlarini etkili bir sekilde élgcmeli ve raporlamalidir.

Beklenen Uygulamalar: Cevresel ayak izimizin %80'ine kadari yukari
yonll tedarik zincirimizden geldigi distnilince, tedarikcilerimizin
enerji tiketimlerini azaltma ve alternatif yenilenebilir enerji kaynaklarini
tercih etme konusunda bize katilmalarini bekliyoruz. Tedarikciler ayrica
KAPSAM 3 emisyonlarini daha iyi anlamalari icin harekete gecmelidir.




Biz Cevrenin Koruyuculariyz.

Tarim Uygulamalari

Kraft Heinz, uzun siiredir devam eden sorumlu tarim uygulamalari
mirasina ve Surdurulebilir Tarim Programimizda somutlasan
Sarduralebilir Tarim icin strekli bir bagliiga sahiptir. Kraft Heinz
Sardirdlebilir Tarim Uygulamalari, 2025 yilina kadar Heinz ketcap
domateslerinin ylizde 100'UnU strdirilebilir kaynaklardan temin etme

konusunda Kraft Heinz'in calisma stratejisini yonlendirecektir.

Mahsul tretkenligini, cevresel surdurulebilirligi ve insan sagligin
surdirmedeki 6nemli roli nedeniyle tedarik zincirimizde toprak sagligini
iyilestiren uygulamalari gelistirmek icin cok calisiyoruz. Topragdin uzun
sureli sagligi ve korunmasi icin toprak kalitesi Gizerindeki etkiyi en aza
indirmek icin uygun adimlarin atilmasi gerektigine inaniyoruz. Uygun
toprak yonetimi, ciftcilerin uzun vadeli gecim kaynaklarini ve mahsul
verimlerini destekler.

Q Zorunlu Gereklilik: Tedarikciler sunlari yapmamalidir:
¢ Faaliyet gosterilen tlkede yasa disi olarak kabul edilen pestisitler

veya herbisitler kullanma ve

e Diinya Saglik Orgiitii Béliim 1a ve 1b ve Rotterdam PIC listesinde
olan kimyasallar ve pestisitleri kullanma

@ Beklenen Uygulamalar: Tedarikciler sunlari yapmalidir:

e Kraft Heinz Strdurulebilir Tarim Uygulamalarini uygulamaya
calismak (Mevcut ise Kopru Ekleyin);

¢ Arazi yakma yontemini araziyi hazirlama araci olarak kullanmamak
(cevresel bir degerlendirme aksini faydali bulmadigi sirece) veya
hasat atiginin bertaraf edilmesi icin kullanmamak;

e Su, glbreler ve kullanilan diger maddeler gibi girdileri dlcmek ve
talep Uzerine Kraft Heinze belgelenmis girdiler sunmak ve

¢ Topraklarticin hangi besinlerin gerekli oldugunu dogrulamakicin
toprak numuneleri almak, kaynaklari fazla kullanmaksizin toprak
sagliginin verimli bir sekilde yonetilmesini saglamak.

Biyocesitlilik

Biyocesitliligi korumak, dengeli ekosistemleri korumanin kritik bir
bilesenidir. Biyocesitlilik, gezegenimiz icin ekolojik bir yasam destegi
gorevi gorur ve kiresel gida sistemlerimizin blyimesinin surdurulebilir
bicimde desteklenmesinde kritik 5neme sahiptir. Kraft Heinz, biyo-
muihendislik (“BE”) teknolojisinin gida tedarikini artirmaya, maliyetleri
uygun seviyede tutmaya ve pestisit, su ve genel Gretim maliyetlerini
azaltmaya yardimci olabilecegdine inanmaktadir. Bu nedenle, biyo-
muihendislik malzemelerinin kullanimini ve/veya etiketlenmesini
dizenleyen tiim yasalara uyuyoruz ve "BE disi" iddialarimizi belgelemek
icin harici bir kurulusla ortaklik yapiyoruz.

Zorunlu Gereklilik: Tedarikciler, BE bilesenlerinin kullanimin
velveya etiketlenmesini diizenleyen tim yasa ve dizenlemelere
uyacaktir. Asagidaki uygulamalar tim tedarikciler icin zorunludur:

¢ Acik yasalizin olmadan nadir ve/veya tehlike altindaki tirlerin
avlanmasini, balikciligini veya toplanmasini yasaklamak ve

¢ Uluslararasi Dogayi Koruma Birliginin Tehdit Altindaki Turlerin
Kirmizi Listesinde (IUCN kirmizi listesi) listelenen yabani tirlerin
toplanmasina izin verilmez.

@ Beklenen Uygulamalar: Tedarikciler, faaliyetleri dahilindeki
biyo-cesitlilik risklerini anlamak ve azaltmak icin kanitlanabilir
adimlar atmalidir. Beklenen uygulama, Yiksek Koruma Degeri olan
arazilerde calismamak ve bu arazileri korumaya devam etmektir.
Asadidaki uygulamalar tiim tedarikciler tarafindan dikkate
alinmalidir — tarimsal ayak izi olanlara 6zellikle dikkat edilmelidir:

e Glbreyle islenmeyen ve canli hayvan tarafindan erisilemeyen
tampon bélgeler olusturun;

e yabani tirlerin yeniden blylimesini saglamak icin yabani hasat
uygulamalarinin yonetilmesini saglayin ve

e Biyocesitliligi koruyan ve geri kazandiran uygulamalari
kullanmaya calisin.



Protein Kaynaklan

Bir gida sirketi olarak, gidalarin cevreye olan etkileri, yani ihtiyac
duyulan su ve arazi miktari, besin yonetimi ve Gretime yayilan sera
gazlari bakimindan farklilik gosterdigini kabul etme sorumlulugumuz
bulunmaktadir. Protein kaynaklari ylksek risk kategorisi olarak
tanimlanmistir ve Kraft Heinz protein kaynaklarini aktif olarak
cesitlendirmeyi amaclamaktadir.

Yumurta, soya, sUt trlinleri ve et gibi proteinlerin tedarik edilmesi,
kuresel tedarik zincirleri boyunca hayvanlara, insanlara ve cevreye saygi
ve bakim gerektirir.

@ Beklenen Uygulamalar: Tedarikciler, protein tedariki ile iliskili
risk alanlari hakkinda farkindalik olusturmali ve uygun sekilde en
iyi uygulamalari kullanmaya calismalidir. Bu amacla, tedarikciler
sunlariyapmalidir:

e Etve st Urdnleri Uretimiyoluyla ormanlarin yok edilmesini

yavaslatmaya ve emisyonlari ve 6trofikasyonu azaltmaya calismalr;

e Ormansizlasmaya yonelik yem stoguyla ilgili riskler konusunda
farkindalik gelistirmeli;

¢ Hayvan saglidiicin gerekli olmadikca antibiyotik kullanimini
yasaklamali ve

e Hayvan yemi tedarik zincirlerindeki genisletilmis risklere dikkat
ederek, proteinlerin sorumlu bir sekilde tedarik edildiginden ve
ormansizlasmayla ilgili faaliyetlerle baglantisiz oldugundan
emin olmalidir.

Sirdiiriilebilir Ambalaj

Ambalajin strekli iyilestirilmesi, atikla ve iklim degisikligiyle micadelede
hayati 6nem tasir. Ambalajin cevresel etkisini en aza indirmek herkes
icin bir dncelik olmalidir. Bu tir uygulamalara yonelik olarak calisarak,
gereksiz ambalajlari tedarik zincirimizden ¢ikarmamiz ve mimkiin
oldugunda geri donisum, yeniden kullanim ve kompostlastirmaicin
calismali ve geri donlsimsiz ve saf ambalajlarin miktarini azaltirken
geri donustlrilmuis malzemeleri kullanma yoninde surekli gayret
etmemiz dnemlidir.

@ Beklenen Uygulamalar: Kraft Heinz, Gretim, depolama,
nakliye, dagitim ve satis agimizda daha sirdurdlebilir ambalajlama
araclarini kullanmak icin tedarikcilerle birlikte calismaktadir. ister
tedarik zincirimizde ister tlketici ambalajinda olsun, strdurulebilir
ambalajda iyilestirmeler saglamak icin tim tedarikcileri Kraft
Heinz ile olan ortakliklarindan yararlanmaya tesvik ediyoruz.
Tedarikcilerin strdurilebilir ambalajlama girisimlerini desteklemek

icin inovasyon ve sirekli olarak iyilestirme yapmasi beklenmektedir.

Biz Cevrenin Koruyuculanyiz.

Kimyasal Kullanimin Cevresel Etkisini
Azaltma

Kimyasal dokilmeler — geri dondirilemez degilse — cevremizi olumsuz
etkileyebilir. isletmeler, mevcut ve gelecek nesillere karsi, kimyasallarin
cevremiz Uzerindeki zararli etkilerini dnlemek icin gerekli tim onlemleri
alma sorumluluguna sahiptir.

Zorunlu Gereklilikler: Kraft Heinz, tedarikci operasyonlarinda
veya ciftliklerde kullanilan kimyasallar konusunda seffafliga
ihtiyac duyar.

Beklenen Uygulamalar: Tim tedarikciler asagidakilere yonelik
calistyor olmalidir:

e gerekli kimyasallarin miktarini azaltmak icin yeni calisma
yollarrarastirmak;

e kirletici kimyasallarin kullanimini gerektiren belirli stireclerden
kacinmak icin Gretim tekniklerini degistirmek ve

e kimyasal veya diger tehlikeli maddelerin sizinti veya dokilmesini
onlemekicin strecler olusturmak ve cevresel etkiyi diizeltmek
icin caba gostermek.

Orman kaybi

Her yil kaybedilen milyonlarca hektarlik orman, biyo-cesitliligin ve
hayvan yasam alanlarinin kaybini artirarak, iklim degisikliginin etkilerini
hizlandirmaktadir. Kraft Heinz ormanlarin yasam icin hayati 6nem
tasidigini kabul eder ve hepimiz onlarin daha da fazla yok olmasina
katkida bulunmamaktan sorumluyuz.

Onde gelen malzemelerin ve soya, seker, kakao, siit Girinleri, sigir
eti ve lif gibi hammaddelerin tedariki, kiiresel orman tahribatinin
yavaslatilmasinda dikkatli sekilde distndlmesini gerektirir.

Palm yagi orman tahribatina katkida bulunan ana etmenlerden biridir

ve bu nedenle Kraft Heinz sadece sorumlu bir sekilde elde edilen

palm yagini tedarik etmeyi taahhit etmistir. Buna istinaden, tim
tedarikcilerimizin palm yagindan sorumlu bir sekilde yararlanmasini
bekliyoruz. Uriinlerimizde kullanilan tiim palm yaginin kaynagini bilmemiz
ve bu kaynagin izlenebilmesi dnemlidir.

Zorunlu Gereklilik: Tim tedarikciler Kraft Heinz Palm Yag:
Politikasina uymalidir.



https://www.kraftheinzcompany.com/pdf/Kraft_Heinz_Sustainable_Palm_Policy.pdf
https://www.kraftheinzcompany.com/pdf/Kraft_Heinz_Sustainable_Palm_Policy.pdf

Kraft Heinz, tedarikcilerinin her gtin daha iyisini yapmamiza olanak saglayan énemli ortaklar oldugunu bilmektedir.
Kraft Heinz, tedarikcilerimizle is yaparken asagidaki ilkelere uyacaktir.

¢ Kraft Heinz her zaman tim tedarikcilerine dirist, etik ve adil bir sekilde davranmaya calisir. Kraft Heinz,
tedarikcileri kasitl olarak yanlis yonlendirmeyecektir.
¢ Kraft Heinz dirist tedarikci hatalarindan yararlanmayacaktir.

e Kraft Heinz, tlim sorunlari veya anlasmazliklari adil ve olgulara dayali olarak cozmek icin calisacaktir.



Uygulama
ve Egitim

Tedarikci Uygulamasi

Tedarikgiler, diiriistlik ve uyum kiltirini sirdirecek ve bu Tedarikci Kilavuz ilkelerinin ve ilgili yasalarin
gerekliliklerini ele alan uygun politikalara, yonetim sistemlerine, prosediirlere ve personelistihdamina sahip
olacaktir. Bu, Tedarikcinin operasyonlari dahilinde ve Tedarikcinin iliskili tedarik zincirleri boyunca bu gerekliliklerin
iletilmesini ve bunlara uyulmasini saglamak icin yeterli yetkiye sahip bir birey veya birey(ler)in atanmasinticerir.
Kraft Heinz, tedarikcinin bu ilkelerin gerekliliklerine uyumu yazili olarak tasdik ettigi dlciide mevcut tedarikgi
politikalarini, stireclerini, yonetisim yapilarini ve ilgili iletisimleri kabul eder.

Tedarikgiler, bu ilkelerdeki gerekliliklere uyumu zorunlu kilacak sekilde sézlesmeler yapmali, satin alma siparislerini
yurGtmeli ve diger is iliskilerini de durUst bir sekilde yuritmelidir. Tedarikciler, Grlnleri ve/veya hizmetleri teslim
ederken Kraft Heinz ile ilgili sozlesme belgelerinde belirtilen spesifikasyonlari ve gereklilikleri karsilamalidir.

Egitim

Kraft Heinz tedarikcilere bu ilkeler ve diger ilgili standartlar hakkinda egitim materyalleri saglayacaktir. Kraft Heinz,

Kraft Heinz isletmesinde calisan tim tedarikci temsilcilerinin veya hesap yoneticilerinin bu egitim materyallerini
gozden gecirmesini zorunlu kilar.

Tedarikcinin bu Politikaya uyumunu desteklemek icin Zorunlu Gereklilikleri ve Beklenen Uygulamalari uygun
sekilde ele almak tedarikcinin sorumlulugudur. Bir tedarikcinin mevcut politika ve uygulamalarinin bu Politikadaki
Zorunlu Gereklilikleri karsilamasi veya asmasi durumunda, tedarikcinin politikalari ve uygulamalariile ilgili olarak
calisanlarina verdigi egitim ve iletisimler bu gerekliligi karsilayabilir.



Izleme ve Uyum

Tedarikcilerin bu Politikaya uyumun strdirilmesinde proaktif bir ydnetim yaklasimi benimsemesi beklenmektedir.
Tedarikgiler, bu Politikadaki herhangi bir Zorunlu Gereklilige uymama ile ilgili bilinen tim sorunlari derhal
bildirmelidir.

Izleme

Kraft Heinz, tedarikci 6z beyanlarini (6r. dogrudan tedarikciler icin SEDEX ve dolayli tedarikgiler icin EcoVadis) ve
sertifikalari, anketleri veya cevrimici degerlendirmeleri ve/veya asagidaki Denetimler bolimiinde aciklandidi gibi
dis denetimler yoluyla dogrulamayi kullanarak bir tedarikcinin bu Politikaya uyumunu izleme hakkini sakli tutar.

Tedarikci, Kraft Heinz'a ve atanmis temsilcilerine (belirlenmis Gclincd taraflar dahil) makul bildirimle tesis ici
denetimler dahil olmak lzere tedarikci sahasi basina yillik izleme faaliyetleri gerceklestirme yetkisi verir. Kraft
Heinz, bu ilkelere potansiyel uyumsuzlugu daha fazla arastirmak, diizeltici eylemin uygulanmasini gézden gecirmek
veya duzenleyici veya diger Gclincl taraf sorgularina uymak icin ek denetimler yapma hakkini sakli tutar.
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Harici Denetimler

Gerceklestirilen tedarikci denetiminin tird, tedarikci tarafindan Kraft
Heinza saglanan Griin veya hizmetin tirine gore belirlenecektir:

¢ Dogrudan Tedarikgiler (hammadde, ambalaj ve bitmis Griinlerde
kullanilacak Uriln tedarikcilerinin yani sira harici Greticiler):

»y SEDEX SMETA denetimi veya Kraft Heinz onayli alternatif
Uclncd taraf denetimi.

¢ Dolayli Tedarikgiler (hizmet tedarikcileri veya dogrudan malzeme
olmayan mallar):

» EcoVadis Kurumsal Sosyal Sorumluluk degerlendirmesi veya
Kraft Heinz onayli alternatif Gclincl taraf denetimi.

Uyumsuzlugun Ele Alinmasi

Kraft Heinzn bu Politikanin gerekliliklerine uygun olmayan tedarikci
davranisindan haberdar olmasi durumunda, Kraft Heinz rapor edilen
herhangi bir uyumsuzlugu arastirmak ve bulgular tedarikgi ile tartismak
icin uygun onlemleri alacaktir. Tedarikci, sorusturmaya yardimci olacak
ve talep edilen bilgilere erisim saglayacaktir. Kraft Heinzn iyilestirmenin
gerekli oldugunu belirledigi durumlarda, tedarikci uyumsuzlugu derhal
dizeltmek icin dizeltici bir eylem plani uygulayacaktir.

Bu Politikayi ihlal eden ciddi veya kalici davranis durumunda, Tedarikcinin
davranisi duruma gore degerlendirilecektir. Kraft Heinz, bu Politikada yer
alan Zorunlu Gerekliliklerin herhangi birini karsilayamayan bir tedarikci ile
olan herhangi bir anlasmayi veya is iliskisini sonlandirma hakkini sakli tutar.

lzleme ve Uyum

Endiseleri Bildirme

Tedarikciler, iscilerine isyeri sikayetleri, yanlis davranis veya bu

ilkelerin ihlali veya yasal veya etik endiselerini iletmeleri icin gizli bir
mekanizma saglamalidir. Bildirilen sorunlar zamaninda ve saygili

bir sekilde ele alinmali ve bu sorusturmadan kaynaklanan diizeltici
eylemler belgelenmelidir. Tedarikciler, ihlalleri iyi niyetle bildiren veya
herhangi bir sorusturmada isbirligi yapan calisanlara karsi misillemenin
yasaklandigindan emin olmalidir.

Tedarikcilerin velveya tedarikcilerin calisanlari, yiklenicileri veya
temsilcilerinin de asagidakileri bildirmeleri tavsiye edilir:

1. Bu ilkeler ile herhangi bir potansiyel uyumsuzluk veya

2. Kraft Heinz'in herhangi bir calisani, temsilcisi veya baska bir
temsilcisi tarafindan Kraft Heinz'in Etik ve Uyum Yardim Hattina
yapilan herhangi bir ihlal veya suistimal.

Kraft Heinz Etik ve Uyum Yardim Hatti bagimsiz bir Gclinct tarafca
barindinlmaktadir ve gizlidir, cok dillidir ve glinde 24 saat hizmet
vermektedir. Raporlar tlkeye 6zgl Ucretsiz telefon numaralarindan veya
www . KraftHeinzEthics.com adresinden cevrimici olarak gonderilebilir.
Kraft Heinz, tedarikcileri Etik ve Uyum yardim hattinin kullanilabilirligini
calisanlarina iletmeleri konusunda tesvik eder. Kraft Heinz, olasi bir yanlis
davranisi iyi niyetle rapor eden herhangi bir kisiye veya tedarikciye karsi
misilleme yapilmasina hosgori gostermeyecektir.



http://www.KraftHeinzEthics.com

Kraft Heinz EtikveU*u Y Hattinin tilkeye 6z[q)[] ticretsiz telefon numaralarina erismek veya bu ilkeler ile herhangi bir potansiyel uyumsuzlugu

cevrimigi olarak bildirmek icin www.KraftHeinzEthics.com adresini ziyaret edin.



http://www.KraftHeinzEthics.com

