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W firmie Kraft Heinz Company (,Kraft Heinz") kierujemy sie nasza wizja: ,Zrownowazony rozwoj poprzez
zachwycanie wiekszej liczby konsumentow na catym Swiecie”. Jako firma postepujemy witasciwie i bierzemy

na siebie odpowiedzialnos¢ za wprowadzanie ulepszen, ktére chronig nasza planete, promuja odpowiedzialne
praktyki biznesowe i wspierajg spotecznosci, w ktérych zyjemy i pracujemy.

Niniejsze Zasady i wskazdéwki dla dostawcédw (,Zasady” lub , Polityka”) okreslajg nasze wymagania, standardy
i oczekiwania wobec wszystkich naszych dostawcdw. Niniejsza Polityka jest globalnym standardem opartym
na najlepszych praktykach branzowych i uznanych miedzynarodowych standardach.

Obowiazkiem kazdego dostawcy jest zapewnienie zgodnosci z niniejszg Polityka. Dostawcy sg zobowiazani
do zarzadzania swoimi podwykonawcami i tancuchami dostaw w sposéb zgodny z niniejsza Polityka.

Zakres

Zasady te sa kluczowym filarem programoéw firmy Kraft Heinz w zakresie ochrony $rodowiska, spraw
spotecznych i zarzadzania (ESG) oraz etykii zgodnosci z przepisami. Opierajg sie one na naszym niezachwianym
zobowigzaniu do prowadzenia dziatalnosci w sposéb uczciwy i etyczny, okreslajac oczekiwania firmy Kraft Heinz
dotyczace uczciwych, bezpiecznych, zgodnych z prawem, przejrzystych, odpowiedzialnych i przyjaznych dla
zdrowia warunkéw pracy w catym naszym tancuchu dostaw. Zasady te moga by¢ okresowo zmieniane.

Niniejsze Zasady okreslaja wymagania i praktyki biznesowe, ktérych przestrzegania oczekuje sie od dostawcoéw
firmy Kraft Heinz, jej spdtek zaleznych i jednostek biznesowych na catym $wiecie (zwanych dalejtacznie

,Kraft Heinz"). Termin ,dostawca” uzywany w niniejszych Zasadach odnosi sie do bezposrednich i posrednich
dostawcéw produktéw i/lub ustug dla firmy Kraft Heinz oraz ich podwykonawcow. Termin ,dostawca” obejmuje
kontrahentéw, zewnetrznych producentéw, dostawcédw, ustugodawcdw, podmioty zapewniajace site robocza,
dystrybutoréw, licencjobiorcéw i partneréw joint venture. Niniejsze Zasady dotycza rowniez wszystkich
~pracownikéw” zatrudnionych lub zaangazowanych przez dostawce firmy Kraft Heinz oraz podwykonawcow

i dalszych dostawcow tego dostawcy, w tym miedzy innymi pracownikdéw statych, tymczasowych,
zatrudnionych w petnym wymiarze godzin, w niepetnym wymiarze godzin lub na czas okreslony, pracownikow
agencyjnych, pracownikéw migrujacych, legalnych pracownikow mtodocianych (nieletnich), stazystéw,
pracownikow oddelegowanych oraz oséb odbywajacych praktyki zawodowe.

Akceptacja niniejszych Zasad i zobowiazanie do przestrzegania zawartych w nich wymagan stanowi cze$¢
wszelkich ustalen umownych z dostawca lub zaméwien w firmie Kraft Heinz. Konkretne umowy z dostawcami
moga zawierac bardziej szczegdtowe postanowienia dotyczace niektérych z tych kwestii. Zadne z postanowien
niniejszej Polityki nie ma na celu zastapienia bardziej szczegdtowych postanowien jakiejkolwiek umowy z dostawca.




Nasze podejscie do

Zasad i wskazowek
dla dostawcow

Wspbtpraca firmy Kraft Heinz z naszymi dostawcami obejmuje uwzglednianie i ciggte doskonalenie czynnikéw
spotecznych i Srodowiskowych, co stanowi wazny element naszej dziatalnosci. Oczekujemy, ze nasi dostawcy beda
podzielac nasze zaangazowanie na rzecz odpowiedzialnego zaopatrzenia.

Obowiazkowe wymogi i oczekiwane praktyki
okreslone w niniejszej Polityce sg oparte na
najlepszych praktykach branzowych i uznanych

na catym $wiecie standardach, w tym miedzy
innymi na Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu

i praw cztowieka, Miedzynarodowej Karcie Praw
Cztowieka oraz zasadach okreslonych w Deklaracji
Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP)
dotyczacej podstawowych zasad i praw w pracy.

Aby wspierac nasze zobowigzanie do dazenia

do bycia lepszym kazdego dnia, aktywnie
uczestniczymy w platformach wspdtpracy,
przeprowadzamy benchmarking w stosunku do
standardéw branzowych i scisle wspotpracujemy

z wewnetrznymii zewnetrznymiinteresariuszami
(zgodnie z definicjg w naszym raporcie ESG)
poprzez programy zaangazowania ESG. Niniejsze
Zasady odzwierciedlajg nasze obecne stanowisko

w zakresie odpowiedzialnego zaopatrzenia i bedziemy
na biezgco weryfikowac tres¢ niniejszej Polityki

w celu oceny i wdrazania odpowiednich aktualizagji
wymagan i oczekiwan w niej okreslonych.

Wymagania i praktyki

Wszyscy dostawcy Kraft Heinz musza przestrzegac
Obowiagzkowych wymogdw okreslonych w niniejszej
Polityce. Zachecamy dostawcow do wykorzystania
Oczekiwanych praktyk zawartych w niniejszej Polityce
jako przewodnika do dalszych dziatan na rzecz poprawy.

Obowigzkowe wymogi okreslajg minimalne
dopuszczalne zachowania oczekiwane od
dostawcy firmy Kraft Heinz

Oczekiwane praktyki okreslaja postepowanie
lub praktyki, ktére nie sg jeszcze wymagane, ale
moga stac sie w przysztosci Obowiazkowym
wymogiem. Goraco zachecamy wszystkich naszych
dostawcdw do pracy nad realizacjg Oczekiwanych
praktyk poprzez przeprowadzanie ocen ryzyka,
tworzenie planéw zarzadzania i wyznaczanie
celow ciggtego doskonalenia. Dziatania te powinny
by¢ mierzalne i mozliwe do monitorowania.
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Prowadzimy
dziatalnosé¢
w sposob uczciwy.

Q Obowiazkowe wymagania: \Wszystkie ponizsze wymagania sg obowigzkowe dla naszych dostawcow.

® Zgodnos¢ z przepisami prawa i regulacjami

Dostawcy muszg przestrzegac¢ wszystkich obowigzujacych przepiséw prawa i regulacji w krajach, w ktérych
prowadzg dziatalnos¢, a takze wszelkich przepiséw prawa i regulacji majacych zastosowanie do dostarczania
produktow i/lub swiadczenia ustug na rzecz firmy Kraft Heinz.

© Prawo antykorupcyjne

Dostawcom nie wolno bezposrednio ani posrednio dokonywac zadnych ptatnosci, sktadac ofert i obietnic,
wreczac prezentdw, oferowac zachet ani dostarczac niczego wartosciowego w zamian za uzyskanie nienalezne;j
korzysci biznesowej. Dostawcy musza dziata¢ w petnej zgodnosci zamerykanska ustawa o zagranicznych
praktykach korupcyjnych (FCPA), brytyjska ustawa antykorupcyjna, kanadyjska ustawa o korupcji zagranicznych
funkcjonariuszy publicznych i/lub wszystkimi innymi obowigzujagcymi przepisami antykorupcyjnymi. Dostawcy
musza przyjac postawe zerowej tolerancji wobec kwestii zwigzanych z malwersacjami, wymuszeniami,
tapéwkarstwem i korupcja (obejmuje to zakaz dokonywania ptatnosci przyspieszajacych bieg spraw).

Dostawcy musza spetni¢ wymogi procesu weryfikacji antykorupcyjnej stron trzecich w zakresie etyki i zgodnosci
Z przepisami obowigzujacego w firmie Kraft Heinz. Proces ten wymaga od dostawcdw, aby przed rozpoczeciem
wspotpracy z firma Kraft Heinz zadeklarowali wszelkie powiazania biznesowe lub wtasnosciowe z urzednikami
lub podmiotami panstwowymi, przedstawicielami partii politycznych lub pracownikami firmy Kraft Heinz.

© Upominki i wydatki reprezentacyjne

Pracownicy firmy Kraft Heinz nie powinni otrzymywac ani przyjmowac prezentéw od partneréw biznesowych,

z wyjatkiem drobnych upominkéw, ktére maja charakter incydentalny i symboliczng warto$¢, takich jak artykuty
promocyjne z logo. Wszelkie prezenty lub oferty rozrywki biznesowej zapewniane przez dostawce musza stuzyc
zgodnym z prawem celom biznesowym, nie moga stuzy¢ zapewnieniu nienaleznej przewagi ani w inny sposéb
wptywac na decyzje biznesowe (lub sprawiac takiego wrazenia), a takze nie moga naruszac przepiséw prawa kraju
w ktérym rozrywka lub prezent s wreczane lub przyjmowane. Zadne prezenty lub oferty rozrywki nie moga by¢
ekstrawaganckie ani czeste, musza mie¢ rozsgdng warto$¢ i musza stuzy¢ uzasadnionym celom biznesowym.




@ Konflikt intereséw

Dostawcy musza pozostac wolni od wptywu rzeczywistych lub
potencjalnych konfliktéw intereséw podczas prowadzenia wspdtpracy
biznesowej z firmg Kraft Heinz. Dostawcy muszg niezwtocznie ujawniac
wszelkie relacje biznesowe, w ktére sa (lub planuja by¢) zaangazowani,
a ktére moga powodowac rzeczywisty lub potencjalny konflikt
interesow lub pozory konfliktu intereséw.

© Doktadnos¢ dokumentacji biznesowej

Dostawcy sg zobowigzani rejestrowac i prowadzi¢ dokumentacje
odzwierciedlajaca wszelkie transakcje handlowe i biznesowe w sposéb
kompletny, przejrzysty, doktadny i terminowy. Dostawcom nie wolno
fatszowac, pomija¢, znieksztatcac ani zatajac¢ zadnych informacji w
swojej dokumentacji biznesowej. Ksiegi rachunkowe i rejestry musza by¢
prowadzone zgodnie ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami prawa

i regulacjami, a takze ogdlnie przyjetymi zasadami rachunkowosci.

© Uczciwa konkurencja

Dostawcy musza konkurowac z innymi na catym $wiecie w sposéb
uczciwy. Dostawcom nie wolno, bezposrednio ani posrednio, angazowacé
sie w nielegalna lub niedozwolonag wspdtprace z konkurentami, omawiac
informacji wrazliwych z punktu widzenia konkurencji z konkurentami

ani uzgadnia¢ ograniczania handlu lub konkurencji. Dostawcy musza
przestrzegac wszystkich obowiazujacych przepiséw i regulagji
dotyczacych konkurencji i przepiséw antymonopolowych.

© Prywatnosé danych i ochrona informacji

Dostawcy musza przestrzegac wszelkich obowigzujacych przepiséow
prawa i regulacji dotyczacych ochrony, prywatnosci i/lub przetwarzania
danych iinformacji (w tym danych i informacji odnoszacych sie do
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby, ktére sa
uznawane za dane osobowe lub informacje osobowe) oraz nie moga
powodowac naruszenia takich przepisoéw prawa i regulacji przez

firme Kraft Heinz. Kazdy dostawca przetwarzajgcy dane osobowe

w imieniu firmy Kraft Heinz wyraza zgode na przetwarzanie takich
danych osobowych zgodnie z wszelkimi wymogami dotyczacymi
przetwarzania danych, ktére Kraft Heinz przekaze dostawcy w
postanowieniach umowy lub w inny sposéb na pismie. Dostawca musi
powiadomic firme Kraft Heinz niezwtocznie o wszelkich przypadkach
nieuprawnionego dostepu, kradziezy, utraty, niewtasciwego
wykorzystania lub uszkodzenia badz innego naruszenia bezpieczenstwa
w odniesieniu do wszelkich danych lub informacji firmy Kraft

Heinz bedacych w posiadaniu dostawcy, jego przedstawicieli lub
podwykonawcow (lub przetwarzanych przez nich lub naich polecenie).

Prowadzimy dziatalnos¢ w sposéb uczciwy

© Poufnosé

Dostawcy muszg odpowiednio zarzadzac i chroni¢ wszelkie informacje
poufne, tajemnice handlowe i/lub wtasnos¢ intelektualng nalezace do
firmy Kraft Heinz lub partnera biznesowego firmy Kraft Heinz, ktére sa
im udostepniane, aby zapewnic¢ zachowanie poufnosci i nieujawnianie
takich informacji (nawet w przypadku, gdy dostawca zawart z firma Kraft
Heinz umowe o zachowaniu poufnoséci). Dostawcy musza jak najszybciej
powiadomic firme Kraft Heinz, jesli doszto do ujawnienia, utraty lub
naruszenia jakichkolwiek informacji poufnych nalezacych do Kraft Heinz
lub partnera biznesowego Kraft Heinz i dotozy¢ wszelkich staran, aby
zminimalizowa¢ potencjalne ryzyko zwiazane z naruszeniem. Informacji
poufnych lub zastrzezonych dotyczacych firmy Kraft Heinz nie wolno
wykorzystywac do angazowania sie w obroét papierami wartosciowymi
ani do zadnej innej dziatalnosci niezwiazanej z dostawa towarow i/lub
ustug na rzecz firmy Kraft Heinz i jej kontrahentow.

© Zgodnosé z przepisami handlu

miedzynarodowego

Dostawcy musza przestrzegac wszelkich obowigzujacych sankgji
gospodarczych, przepiséw prawa, rozporzadzen, zarzadzen, oznaczen,
licencji i odpowiednich dyrektyw dotyczacych kontroli eksportu

i przepiséw antybojkotowych. Dostawcy musza wdrozy¢ skuteczne
kontrole wewnetrzne w celu zminimalizowania ryzyka naruszenia tych
przepisow przez siebie i firme Kraft Heinz.
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Szanujemy prawa
cztowieka i etyczne
praktyki pracownicze.

Kraft Heinz doktada wszelkich staran na rzecz przestrzegania odpowiedzialnych praktyk biznesowych
i traktowania ludzi z godnoscia i poszanowaniem ich praw cztowieka.

o Obowiazkowe wymagania: \Wszystkie ponizsze wymagania sg obowigzkowe dla naszych dostawcow.

© Pracadzieci

Dostawcy nie moga bezposrednio ani posrednio poprzez swoich wykonawcéw lub podwykonawcow
wykorzystywac pracy dzieci i musza wdrozyc¢ polityke zabraniajaca wykorzystywania pracy dzieci. Dostawcy
beda przestrzegac minimalnej granicy wieku zatrudnienia okreslonej przez obowiazujace prawo lub przez
Konwencje MOP nr138, w zaleznosci od tego, ktdra z nich jest bardziej restrykcyjna. Zgodnie z Konwencja
MOP nr138 minimalny wiek zatrudnienia jest rowny lokalnemu wiekowi obowigzku szkolnego, ale nie

nizszy niz 15 lat (14 lat w niektérych krajach rozwijajacych sie), z zastrzezeniem wyjatkéw dopuszczonych
przez MOP i obowiazujace prawo (np. w przypadku lekkiej pracy w gospodarstwach rodzinnych, ktéra nie
koliduje z realizacja obowiazku szkolnego). Dzieci powyzej minimalnego wieku zatrudnienia nie powinny by¢
narazone na nadmierne ryzyko fizyczne, ktére moze zaszkodzi¢ ich rozwojowi fizycznemu, psychicznemu

lub emocjonalnemu. Osoby ponizej 18 roku zycia nie moga by¢ zatrudniane w nocy lub w warunkach
niebezpiecznych (np. przy obstudze ciezkich maszyn lub pracy z niebezpiecznymi substancjami chemicznymi).

© Odpowiedzialna rekrutacja

Dostawcy zobowiagzani sa do stosowania profesjonalnych, etycznych, bezpiecznych i odpowiedzialnych praktyk
rekrutacyjnych w celu zapobiegania niepotrzebnemu narazeniu na ryzyko, wykorzystywaniu i naktadaniu na
rekrutowanych nieuzasadnionych zobowiazan finansowych. Kraft Heinz przestrzega zasady ,Pracodawca ptaci”.
W zwiazku z tym dostawcy musza zagwarantowac, ze poszczegdlni pracownicy i osoby poszukujace pracy nie
sg obcigzane optatami za prace, a koszty rekrutacji powinien ponosic¢ nie pracownik, lecz pracodawca.




© Pracownicy migrujacy

Nalezy zwrdcic¢ szczegdlng uwage na ochrone pracownikdéw migrujacych — oséb
pracujacych poza swoim krajem pochodzenia - przed dodatkowym narazeniem
natamanie praw cztowieka i wyzysk. Dostawcy sg zobowigzani do wdrozenia
lub wzmocnienia odpowiednich systemdw i polityk zarzadzania personelem
w celu uwzglednienia ryzyka dla pracownikéw migrujgcych. Pracownikom
migrujacym nie wolno grozi¢ doniesieniem do wtadz lub zatrzymaniem
dokumentéw urzedowych z zamiarem wymuszenia na nich warunkéw
zatrudnienia lub wywarcia wptywu na ich zdolnos¢ do odejscia z pracy.

© Praca przymusowa

Firma Kraft Heinz zabrania stosowania wszelkich form pracy przymusowe;j
lub niewolniczej, w tym miedzy innymi pracy wiezniéw, pracy zotnierzy
oraz wszelkich form handlu ludZzmi. Wszyscy pracownicy musza pracowac
na dobrowolnych warunkach i z mozliwoécig rozwigzania stosunku pracy
w dowolnym momencie.

© Godziny pracy, tydzien pracy
i wyptata wynagrodzenia

Dostawcy muszg przestrzegac wszystkich obowigzujacych przepisow
prawa i regulacji dotyczacych wynagrodzen, wynagrodzenia za nadgodziny,
Swiadczen, urlopdw i maksymalnej liczby godzin pracy. Pracownicy powinni
otrzymywac uczciwe i sprawiedliwe wynagrodzenie. Dostawcy beda
rowniez przestrzegac przepiséw dotyczacych ograniczania regularnych
godzin pracy i godzin nadliczbowych oraz zapewnia, ze pracaw
nadgodzinach bedzie dobrowolna i sprawiedliwie wynagradzana.

Jesli przepisy prawa nie stanowig inaczej, dostawcy powinni zapewnic co
najmniej jeden nieprzerwany 24-godzinny okres odpoczynku w kazdym
7-dniowym okresie. Pracownicy maja prawo do rozsadnych przerw w pracy,
corocznego urlopu i ptatnych wakagji.

© Zakaz dyskryminacji

Dostawcom nie wolno stosowac dyskryminacji w zakresie zatrudniania,

zawierania umow ani praktyk dotyczacych zatrudnienia, w tym, miedzy innymi,

wynagrodzen, awanséw, dyscypliny, rozwigzywania uméw i przechodzenia
na emeryture. Ponadto, dostawcom nie wolno dyskryminowac ze wzgledu
narase, wiek, role, pte¢, tozsamos¢ ptciowa, kolor skéry, pochodzenie
etniczne, religie, kraj pochodzenia, orientacje seksualna, stan cywilny, ciaze,
osoby pozostajace na utrzymaniu, niepetnosprawnosg, klase spoteczna,
przynalezno$¢ do zwiagzkdw i/lub poglady polityczne. Dostawcy nie beda
rowniez dyskryminowac ze wzgledu na inne warunki lub cechy chronione
przez obowigzujace prawo lub regulacje.

Szanujemy prawa cztowieka i etyczne praktyki pracownicze

© Swoboda zrzeszania sie i umowy zbiorowe

Dostawcy musza znac i szanowac wolno$¢ zrzeszania sie i prawa kazdego
pracownika do angazowania sie w uktady zbiorowe pracy. Dostawcy
muszg szanowac te prawa, utrzymujac profesjonalne srodowisko wolne
od strachu przed dziataniami odwetowymi, zastraszaniem lub nekaniem.

® Prawa do ziemi

Firma Kraft Heinz jest przeciwna wszelkim formom nielegalnego
nabywania ziemi. Dostawcy musza przestrzegac praw do ziemi kobiet,
ludnosci rdzennej i spotecznosci lokalnych, na ktérych ma wptyw ich
dziatalno$¢, a w swoich praktykach zaopatrzenia muszg przestrzegac
zasady Organizacji Narodoéw Zjednoczonych do spraw Wyzywienia

i Rolnictwa dotyczacej swobodnej, uprzedniej i Swiadomej zgody.
Dostawcom nie wolno angazowac sie w zadne formy zawtaszczania ziemi.
Firma Kraft Heinz oczekuje od wszystkich dostawcdw przestrzegania praw
i przepiséw dotyczacych praw do uzytkowania gruntéw, w tym miedzy
innymi posiadania odpowiednich zezwolen na uzytkowanie gruntéw

(np. na prowadzenie dziatalnosci rolniczej, produkcyjnej lub innej
dziatalnoéci przemystowej) oraz zgody na korzystanie z wod gruntowych
lub innych Zrédet wody, takich jak pobliskie rzeki lub jeziora.

© Uwarunkowania jezykowe

Podstawowa dokumentacja dotyczaca praw pracownikdw, warunkéw
zatrudnienia i kwestii bezpieczenstwa powinna by¢ dostepna w jezyku
kraju/regionu goszczacego.

O Obowiazkowy wymég: Oprocz przestrzegania niniejszej Polityki
wszyscy dostawcy sg zobowigzani do przestrzegania powigzanych
standardéw i odpowiedzialnych praktyk biznesowych zawartych
w Globalnej polityce praw cztowieka Kraft Heinz.




Wierzymy, ze
pracownicy maja
prawo do bezpiecznego

&
| przyjaznego
miejsca pracy.

Kraft Heinz Company doktada wszelkich staran na rzecz zapewnienia przyjaznego, bezpiecznego miejsca pracy
dla pracownikéw, podwykonawcédw i wszystkich oséb odwiedzajacych nasze zaktady. Wierzymy, ze wszyscy

pracodawcy — niezaleznie od branzy - s3 odpowiedzialni za utrzymywanie wysokich standardéw w swoich

programach BHP w miejscu pracy, aby zapewnic¢ ochrone swoich pracownikéw.

Q Obowiazkowe wymagania: Wszystkie ponizsze wymagania sa obowigzkowe dla naszych dostawcéw




© Bezpieczenstwo i higiena pracy

Dostawcy musza przestrzegac wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa i regulacji dotyczacych
bezpieczenstwa i higieny pracy pracownikéw oraz przypisa¢ odpowiedzialno$¢ za warunki bezpieczenstwa
i higieny pracy przedstawicielowi kierownictwa wyzszego szczebla. Ponadto Kraft Heinz wymaga od
dostawcdw zapewnienia co najmniej nastepujacych standardéw w zakresie BHP:

* Miejsce pracy nie powinno by¢ szkodliwe dla zdrowia i bezpieczenstwa oraz wolne od
zidentyfikowanych zagrozen;

¢ Pracownikom nalezy udostepniac srodki ochrony osobistej zgodne z lokalnymi przepisami, normami
(w stosownych przypadkach OSHA) i zaleceniami Swiatowej Organizacji Zdrowia (w zakresie, w jakim
odnoszg sie one do globalnych kryzyséw zdrowotnych);

e Srodki chemiczne nalezy przechowywaé i obchodzi¢ sie z nimi w bezpieczny sposéb. Lista wszystkich
uzywanych srodkéw chemicznych powinna by¢ dostepna na zadanie;

e Szkolenia w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy nalezy przeprowadzac w jezyku danego kraju/regionu,
z zamieszczonymi i dostepnymi ttumaczeniami w przypadku, gdy 30 procent populacji pracownikdéw
postuguje sie innym jezykiem, zgodnie z zakresem ich obowigzkdw stuzbowych (w tym w odniesieniu do
substancji chemicznych), a dostawcy musza prowadzi¢ dokumentacje wszystkich przeprowadzonych szkolen;

» Pracownicy musza miec¢ dostep do opieki medycznej w nagtych wypadkach, oraz

» Wszystkie zaktady pracy musza miec¢ wyraznie okreslone wyjscia ewakuacyjne. W stosownych
przypadkach znaki bezpieczenstwa powinny zawiera¢ ttumaczenia.

© Zakwaterowanie

Dostawca zobowigzany jest zapewni¢ pracownikom dostep do wody pitnej, czystych toalet i miejsc do mycia
rak, odpowiedniego ciepta i wentylagji, urzadzen sanitarnych do przechowywania zywnosci oraz higienicznych
pomieszczen. Obiekty musza posiadac wyraznie oznaczone i drozne wyjécia ewakuacyjne. Jezeli dostawca,
posrednik pracy lub inny podwykonawca zapewnia pracownikom zakwaterowanie, dostawca musi zapewnic,
ze obiekty te sg czyste, bezpieczne i utrzymane w dobrym stanie.

@ Mobbing, molestowanie i praktyki dyscyplinarne

Kazdy pracownik ma prawo by¢ traktowany z szacunkiem i godnoscig. Dostawcy musza stosowac polityki

i praktyki zakazujace stosowania kar cielesnych i upewnic sie, ze pracownicy nie podlegaja zadnym innym
formom nekania fizycznego, seksualnego, psychicznego lub stownego. Postepowanie dyscyplinarne musi by¢
prowadzone tylko wtedy, gdy jest to wtasciwe, w sposéb profesjonalny i etyczny i nie moze obejmowac kar
pienieznych. Dostawca zapewni wszystkim pracownikom dostep do poufnych mechanizméw sktadania skarg.

Wierzymy, ze pracownicy maja prawo do bezpiecznego i przyjaznego miejsca pracy




Wymagamy
réoznorodnosci
dostawcow.

Roznorodno$¢ dostawcdw w firmie Kraft Heinz jest zakorzeniona w jednej z naszych podstawowych wartosci,
ktéra brzmi: ,.Wymagamy réznorodnosci”. Wierzymy, ze nasz sukces zalezy od tego, czy nasze praktyki
biznesowe beda z kazdym dniem coraz bardziej zréznicowane i inkluzywne. Doktadamy wszelkich staran, aby
poprawic sytuacje niedostatecznie reprezentowanych spotecznoéci poprzez zapewnienie, ze baza naszych
dostawcdéw odzwierciedla naszych pracownikéw. Roznorodnos¢ dostawcédw jest jednym z wielu sposobdw,

w jaki Kraft Heinz pracuje nad integracja naszych wartosci z nasza wizjg biznesowa.

Dazymy do sprawiedliwego wigczania réznorodnych dostawcédw w nasze dziatania zaopatrzeniowe. Staramy
sie, aby relacje miedzy dostawcami a naszym tancuchem wartosci byty bardziej dostepne i otwarte dla firm
bedacych witasnoscig kobiet, mniejszosci etnicznych, lesbijek, gejow, osdb biseksualnych i transgenderowych,
0sbb niepetnosprawnych i weterandw, a takze dla firm ze statusem SBA- HUBZone. Aktywnie poszukujemy
mozliwosci budowania relacji biznesowych i zwiekszania obrotow we wspdtpracy z tymi réznorodnymi
rodzajami firm oraz stosujemy podejscie ciagtego doskonalenia w zakresie przegladu naszych praktyk
biznesowych i usuwania zidentyfikowanych barier.

Oczekiwana praktyka: Firma Kraft Heinz zaprasza dostawcéw do przytaczenia sie do nas w dazeniu do

bardziej zréznicowanych i inkluzywnych praktyk biznesowych poprzez wtaczenie réznorodnosci dostawcow

do witasnych praktyk zaopatrzeniowych, polityk i planéw zarzadzania. Zapraszamy réznorodnych
dostawcow do korzystania z przysztych mozliwosci biznesowych udostepnianych przez KHC.



Doktadamy wszelkich
staran narzecz
ochrony zwierzat

| ich dobrostanu.

Firma Kraft Heinz jest zaangazowana w humanitarne traktowanie zwierzat i ciggte doskonalenie w zakresie
ich dobrostanu. Nie tolerujemy zadnego rodzaju znecania sie nad zwierzetami przez naszych dostawcow.
Kraft Heinz wymaga od swoich dostawcow wspierania i ciggtej pracy na rzecz ,Pieciu Wolnosci”
(uznawanych na arenie miedzynarodowej w zakresie dobrostanu zwierzat):

¢ Wolnos¢ od gtodu i pragnienia
¢ Wolnos¢ od dyskomfortu fizycznego i termicznego
e \Wolnos¢ od bélu, urazéw lub choréb

® \Wolnos¢ przejawiania normalnych zachowan

¢ Wolnos¢ od leku i niepokoju

0 Obowiazkowy wymég: Oprécz niniejszej Polityki wszyscy bezposredni dostawcy firmy Kraft
Heinz musza przestrzegac¢ Zasad dobrostanu zwierzat oraz Przewodnika wdrazania polityki KHC
w zakresie dobrostanu zwierzat. Od wszystkich dostawcéw, od ktdrych firma Kraft Heinz kupuje
produkty pochodzenia zwierzecego, oczekuje sie udziatu w globalnej ocenie ryzyka zwigzanego
z dobrostanem zwierzat, ktéra Kraft Heinz przeprowadza co roku.


https://www.kraftheinzcompany.com/pdf/KHC_AnimalWelfarePolicy_10.27.17.pdf

Jestesmy straznikami
srodowiska.

W firmie Kraft Heinz dbato$¢ o Srodowisko naturalne zaczyna sie od wptywu naszej dziatalnosci operacyjnej

na przyrode. Firma Kraft Heinz podejmuje aktywne starania, aby oszczedzac¢ wode i energie, ograniczac

emisje, minimalizowac ilo$¢ odpaddw oraz sprawic, by nasze opakowania byty przyjazne dla Srodowiska. Nasze
zarzadzanie $rodowiskiem obejmuje réwniez dziatania w ramach naszego tancucha dostaw, gdzie nasi dostawcy
réwniez sg odpowiedzialni za minimalizowanie wptywu na srodowisko swoich materiatéw, produktéw i dziatan.

Rosngce zagrozenie zmianami klimatycznymi i szkodami dla Srodowiska jest obecnie bardziej widoczne niz
kiedykolwiek wczesniej. Firma Kraft Heinz realizuje holistyczne podejécie do dziatan na rzecz klimatu i ochrony
Srodowiska w ramach naszego strategicznego filaru ,Odpowiedzialnego zaopatrzenia”. Zobowigzujemy sie
do wspdtpracy z naszymi dostawcami w celu zajecia sie ryzykiem i opracowania zréwnowazonych rozwigzan

i praktyk zarzadzania na rzecz ochrony i zachowania $rodowiska naturalnego.

Obowiagzkowy wymég: Dostawca jest zobowigzany, jako warunek minimum, do przestrzegania
w swojej dziatalnosci wszystkich obowiazujacych przepiséw i regulacji w zakresie ochrony srodowiska.
Tam, gdzie ma to zastosowanie, w tej sekcji wyrdzniono dodatkowe obowigzkowe wymagania.

Oczekiwane praktyki: Wszyscy dostawcy musza by¢ $wiadomi i rozumie¢ zagrozenia i wptywy
Srodowiskowe w ramach swojej dziatalnosci i tancuchow dostaw. Nasi dostawcy powinni zaczaé
stosowac najlepsze praktyki w zakresie ochrony $rodowiska, jak zostato to podkreslone w tej sekgji:



Gospodarka wodna

Firma Kraft Heinz stosuje najlepsze praktyki w zakresie gospodarki
wodnej w ramach wiasnej dziatalnosci i oczekuje od wszystkich swoich
dostawcdw stosowania skutecznych praktyk w zakresie gospodarki
wodnej, aby zminimalizowa¢ nasz wspolny wptyw na $rodowisko.

Q Obowiazkowy wymég: Dostawcy prowadzacy dziatalnosé
w regionach dotknietych wysokim niedoborem wody (zgodnie
z definicjg Programu wodnego ONZ i oceng za pomoca narzedzi
z inicjatywy CEO Water Mandate ONZ) musza stosowac
nastepujace praktyki:

» Wdrozenie plandéw gospodarowania woda w celu zmnigjszenia
zuzycia wody; oraz,

» Tam, gdzie to mozliwe, recykling lub ponowne wykorzystanie
wody w ramach witasnej dziatalnosci.

Oczekiwane praktyki: W ramach zobowigzania firmy Kraft
Heinz na rzecz inicjatywy Global Compact CEO Water Mandate
ONZ oczekujemy, ze wszyscy dostawcy beda pracowac nad
poprawa praktyk w zakresie gospodarki wodnej poprzez:

¢ Analizowanie i reagowanie na zagrozenia dla dziatéw wodnych;

* Przeprowadzenie oceny wykorzystania wody i wptywu na
$rodowisko, w tym ocena metod oszczedzania wodly;

® Raportowanie i ujawnianie informacji na temat
gospodarki wodnej;

¢ Przyjecie efektywnych praktyk nawadniania w ramach
dziatalnosci rolniczej i dazenie do ograniczenia ryzyka
sptywu wdd opadowych;

e Dziatania na rzecz zachowania jakosci i zaopatrzenia w naturalne
zrédta wody (np. wody gruntowe, oceany, rzeki lub jeziora); oraz

e Dzielenie sie najlepszymi praktykami w zakresie oszczedzania
wody wséréd partneréw wtancuchu dostaw.

Zarzadzanie odpadami

W firmie Kraft Heinz do odpadéw podchodzimy w sposdb holistyczny.

W ramach naszej wtasnej dziatalnosci stosujemy szczegdtowe oceny
odpadodw, ktére pomagajg nam okresli¢, gdzie mozemy je zredukowag,
ponownie wykorzystac i poddac recyklingowi. Firma Kraft Heinz kieruje
ponad 90 procent odpaddw statych do recyklingu lub wykorzystania jako
produkty uboczne w swoich zaktadach produkcyjnych na catym swiecie.

Jestesmy straznikami Srodowiska.

o

<

Obowigzkowy wymég: Dostawcy musza przestrzegac wszystkich
obowigzujacych przepiséw i regulacji dotyczacych utylizacji odpadow
i oczyszczania oraz posiada¢ wazne i aktualne zezwolenia na
wykorzystanie i utylizacje odpaddw i wodly.

Oczekiwane praktyki: Wszyscy dostawcy powinni wspiera¢
dziatania na rzecz zmniejszenia iloéci odpaddw i odpowiedzialnego
wykorzystania zasobéw. Odchodzenie od sktadowania odpaddéw na
wysypiskach poprzez redukcje, ponowne wykorzystanie i recykling
oraz poprawe wydajnosci stato sie standardowa praktyka, ktéra
wszyscy dostawcy powinni uwzglednia¢ w swoich dziataniach. Oprécz
stosowania kompleksowego programu zarzadzania odpadamiiich
przekierowania do ponownego wykorzystania, wszyscy dostawcy
powinni uwzglednia¢ nastepujace najlepsze praktyki:

e Stosowac srodki ostroznosci w zakresie ochrony srodowiska
podczas postepowania z odpadami, Srodkami chemicznymiiinnymi
niebezpiecznymi materiatami oraz ich usuwania;

e Nie wyrzuca¢ odpaddw do zbiornikéw wodnych, tj. rzek, jezior, wod
gruntowych lub oceanéw — z wyjatkiem odpaddw przetworzonych,
zgodnie z obowiagzujacym prawem i przepisami oraz wszelkimi
obowiazujgcymi pozwoleniami;

e Nie wylewac nieoczyszczonych Sciekdéw i wod poprodukeyjnych do
gruntu lub podziemnych zbiornikéw wodnych; oraz

e Wdrozyc¢ $rodki na rzecz odpowiedzialnego usuwania
odpaddéw biologicznych.

Emisje gazéw cieplarnianych

Przeciwdziatanie zmianom klimatycznym oznacza konieczno$¢ przemyslenia
praktyk biznesowych iich wptywu na emisje gazdéw cieplarnianych.

Firma Kraft Heinz zobowigzata sie do przejscia do 2025 roku na zrédta
odnawialne wiekszosci energii elektrycznej kupowanej przez nas ze

zrédet konwencjonalnych.

o
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Obowiagzkowy wymég: Dostawcy sg zobowigzani do efektywnego
pomiaru i raportowania swoich emisji SCOPE 1i SCOPE 2 zgodnie
z wymogami i definicjg zawarta w Protokole z Kioto.

Oczekiwane praktyki: Ze wzgledu na to, ze nawet 80% naszego
$ladu srodowiskowego pochodzi z naszego tancucha dostaw,
oczekujemy od naszych dostawcéw, ze przytacza sie do nas

w ograniczaniu zuzycia energii i beda preferowac alternatywne,
odnawialne Zrédta energii. Dostawcy powinni réwniez podjac dziatania
w celu lepszego zrozumienia swoich emisji w ramach SCOPE 3.




JesteSmy:straznikami Srodowiska.

Praktyki rolnicze

Firma Kraft Heinz od lat stosuje odpowiedzialne praktyki rolnicze

i angazuje sie w dziatania na rzecz zréwnowazonego rolnictwa, czego
wyrazem jest nasz Program Zréwnowazonego Rolnictwa. Praktyki
Zréwnowazonego Rolnictwa firmy Kraft Heinz beda podstawa naszej
strategii w dazeniu do pozyskiwania w sposéb zréwnowazony

100 procent pomidoréw do produkcji ketchupu do 2025 roku.

Doktadamy wszelkich staran, aby rozwija¢ praktyki, ktére poprawiaja
stan gleby w naszym tancuchu dostaw, poniewaz odgrywa ona wazna
role w utrzymaniu wydajnosci upraw, trwatoéci $Srodowiska naturalnego
i zdrowia ludzi. Jestedmy przekonani, ze nalezy podjac¢ odpowiednie kroki
w celu zminimalizowania wptywu naszej dziatalnosci na jako$¢ gleby, aby
zapewni¢ jej dtugotrwate zdrowie i ochrone. Wtasciwe gospodarowanie
gleba sprzyja dtugoterminowemu zapewnieniu bytu rolnikom i wspiera
ich plony.

Q Obowiazkowy wymég: Dostawcom nie wolno:

¢ Stosowac pestycydow lub herbicyddw uznanych za nielegalne w
kraju, w ktérym prowadza dziatalno$¢; oraz

¢ Stosowac srodkéw chemicznych i pestycyddw znajdujacych sie na
liscie Swiatowe] Organizacji Zdrowia, sekcja 1a i 1b, oraz Konwencji
Rotterdamskiej

@ Oczekiwane praktyki: Dostawcy powinni:

e Dazy¢ do wdrozenia Praktyk Zréwnowazonego Rolnictwa firmy
Kraft Heinz (doda¢ hiperlink, jesli jest dostepny);

¢ Unikac¢ wypalania ziemi jako sposobu przygotowania gleby
(chyba ze w ramach oceny srodowiskowej zostanie to uznane za
korzystne dziatanie) lub do usuwania odpaddw po zniwach;

* Mierzycilos¢ zuzytej wody, nawozdw i innych sktadnikéw oraz na
zadanie przedstawiac firmie Kraft Heinz udokumentowane dane;

e Pobierac probki gleby w celu sprawdzenia, jakie sktadniki
odzywcze s niezbedne, aby umozliwi¢ efektywne zarzadzanie
zdrowiem gleby bez nadmiernego wykorzystywania zasobow.

Réznorodnosé biologiczna

Ochrona bioréznorodnosci jest kluczowym elementem utrzymania
zrownowazonych ekosystemow. Bioréznorodnosé stanowi ekologiczne
wsparcie dla naszej planety i ma kluczowe znaczenie dla zréwnowazonego
rozwoju naszych globalnych systeméw zywnosciowych. Firma Kraft
Heinz stoi na stanowisku, ze technologia bioinzynieryjna (,BE") moze
pomoc zwiekszy¢ podaz zywnosci, utrzymac koszty na przystepnym
poziomie oraz zmniejszy¢ zuzycie pestycydow, wody i ogdlne koszty
produkgji. W zwigzku z tym przestrzegamy wszystkich przepiséw
regulujgcych stosowanie i/lub znakowanie sktadnikéw bioinzynieryjnych

i wspotpracujemy z zewnetrzng organizacja w celu potwierdzania naszych
oswiadczen o niestosowaniu technologii BE.

0 Obowigzkowy wymég: Dostawcy musza przestrzegac
wszystkich przepiséw prawa i regulacji dotyczacych stosowania
i/lub znakowania sktadnikéw BE. Ponizsze praktyki sa obowigzkowe
dla wszystkich dostawcow:

e Zakaz polowania, wedkowania lub gromadzenia rzadkich i/lub
zagrozonych gatunkdéw bez wyraznej zgody prawnej; oraz

¢ Nie wolno prowadzi¢ zbioru dzikich gatunkéw wymienionych
w Czerwonej Ksiedze Gatunkéw Zagrozonych Miedzynarodowej
Unii Ochrony Przyrody (czerwona lista IUCN).

@ Oczekiwane praktyki: Dostawcy powinni podjgé mozliwe do
wykazania kroki w celu zrozumienia i ograniczenia zagrozen dla
réznorodnosci biologicznej w ramach swojej dziatalnosci. Nalezy
unika¢ prowadzenia dziatalnosci na terenach o wysokiej wartosci
przyrodniczej i kontynuowac ochrone takich obszaréw. Wszyscy
dostawcy powinni wzig¢ pod uwage ponizsze praktyki — ze
szczegblnym uwzglednieniem tych, ktérzy zajmuja sie rolnictwem:

e Ustanowienie stref buforowych, ktére nie sa poddawane
dziataniu nawozéw i nie sg dostepne dla zwierzat gospodarskich;

e Zapewnienie zarzadzania praktykami zbioru dzikich roslin w celu
zapewnienia odrastania dzikich gatunkéw; oraz

¢ Dazenie do stosowania praktyk, ktére chronig i przywracaja
bioréznorodnos¢.



Zrédta protein

Jako firma z branzy spozywczej mamy obowigzek zrozumie¢, ze rézne
produkty spozywcze maja rézny wptyw na Srodowisko, a mianowicie
ilos¢ wody i ziemi potrzebnej do ich produkgji, zarzadzanie sktadnikami
odzywczymi oraz emisje gazéw cieplarnianych. Zrédta protein zostaty
uznane za kategorie wysokiego ryzyka, w zwiazku z czym firma Kraft
Heinz aktywnie dazy do ich dywersyfikacji.

Pozyskiwanie biatek z takich zrédet jak jaja, soja, nabiati mieso wymaga
poszanowania i troski o zwierzeta, ludzi i Srodowisko w catym globalnym
tancuchu dostaw.

@ Oczekiwane praktyki: Dostawcy powinni budowac swoja
$wiadomos¢ obszaréw ryzyka zwiazanych z pozyskiwaniem biatka
i powinni stara¢ sie stosowac najlepsze praktyki w tym zakresie.
W tym celu dostawcy powinni:

e Dotozy¢ wszelkich staran na rzecz spowolnienia wylesiania
oraz ograniczenia emisji i eutrofizacji poprzez produkcje miesa
i przetworéw mlecznych;

o Zwiekszy¢ Swiadomos¢ ryzyka zwigzanego z wylesianiem
w odniesieniu do zasobdéw paszowych;

¢ Wprowadzi¢ zakaz stosowania antybiotykow, chyba ze jest to
konieczne ze wzgledu na dobrostan zwierzat; oraz

e Zapewnic, ze biatka s pozyskiwane w sposéb odpowiedzialny i nie
sg powigzane z dziataniami zwiazanymi z wylesianiem — zwracajac
uwage na powiazane ryzyko wtancuchach dostaw paszy dla zwierzat.

Proekologiczne opakowania

Ciagte doskonalenie opakowan ma kluczowe znaczenie w walce z
odpadamiizmianami klimatycznymi. Minimalizacja wptywu opakowan

na $rodowisko powinna by¢ priorytetem dla wszystkich. Pracujac na
rzecz takich praktyk, wazne jest, abysmy eliminowali niepotrzebne
opakowania z naszego tancucha dostaw i nieustannie pracowali nad
recyklingiem, ponownym wykorzystaniem i kompostowaniem oraz
uzywali materiatéw pochodzacych z recyklingu, kiedy tylko jest to
mozliwe, przy jednoczesnym zmniejszeniu ilosci opakowan nienadajacych
sie do recyklingu i opakowan pierwotnych.

@ Oczekiwane praktyki: Kraft Heinz wspotpracuje z dostawcami
w celu wykorzystania bardziej zréwnowazonych metod pakowania
w naszej sieci produkcyjnej, magazynowej, transportowej,
dystrybucyjnej i sprzedazowej. Zachecamy wszystkich dostawcéw do
wspbtpracy z Kraft Heinz w celu wprowadzania pro$rodowiskowych
ulepszen na obszarze opakowan — zaréwno w naszym tancuchu
dostaw, jak i w opakowaniach konsumenckich. Oczekuje sie, ze
dostawcy beda wprowadzac innowacje i stale ulepszac swoje
dziatania, wspierajac zréwnowazone inicjatywy w zakresie opakowan.

Jestesmy straznikami Srodowiska.

Ograniczanie negatywnego wptywu
stosowania srodkéw chemicznych
na srodowisko

Wycieki substancji chemicznych moga miec katastrofalny, lub

wrecz nieodwracalny, wptyw na srodowisko. Przedsiebiorstwa sa
odpowiedzialne wobec obecnych i przysztych pokolen za podejmowanie
wszelkich dziatan niezbednych do zapobiegania szkodliwemu wptywowi
substancji chemicznych na nasze $rodowisko.

Q Obowigzkowe wymagania: Kraft Heinz wymaga przejrzystosci
w zakresie substancji chemicznych stosowanych w dziatalnosci
dostawcoéw lub na farmach.

Oczekiwane praktyki: Wszyscy dostawcy powinni doktadac
wszelkich staran na rzecz:

e Poszukiwania nowych sposobdw pracy w celu zmniejszenia
iloéci wymaganych substancji chemicznych;

¢ Modyfikowania technik produkcji w celu unikniecia
proceséw wymagajacych stosowania szkodliwych substancji
chemicznych; oraz

¢ Wdrozenia proceséw zapobiegania wyciekom lub rozlewom
substancji chemicznych lub innych materiatéw niebezpiecznych
oraz wykazania wysitkow w celu usuniecia wszelkich negatywnych
skutkow takich zdarzen dla srodowiska.

Whylesianie

Kazdego roku tracimy miliony hektarow laséw, co przyczynia sie do
utraty réznorodnoéci biologicznej, siedlisk zwierzat i przyspiesza skutki
zmian klimatycznych. Firma Kraft Heinz przyznaje, ze lasy sg niezbedne
do zycia i wszyscy jestesmy odpowiedzialni za to, by nie przyczyniac sie
doich dalszego niszczenia.

Pozyskiwanie gtownych sktadnikow i surowcodw, takich jak soja, cukier,
kakao, nabiat, wotowina i wtékna, wymaga uwzglednienia dziatan na
rzecz spowolnienia globalnego wylesiania.

Olej palmowy jest jednym z gtéwnych powoddw wylesiania, w zwiagzku

z czym firma Kraft Heinz zobowigzata sie do pozyskiwania tego surowca
wytacznie z odpowiedzialnych Zzrédet. Oczekujemy wiec, ze wszyscy nasi
dostawcy beda pozyskiwac olej palmowy w sposéb odpowiedzialny.
Wazne jest, abysmy znali Zrédta wszystkich olejéw palmowych uzywanych
w naszych produktach i aby Zrédta te mozna byto monitorowac.

Obowiazkowy wymég: Wszyscy dostawcy musza
przestrzegac Polityki w zakresie olejow palmowych Kraft Heinz.



https://www.kraftheinzcompany.com/pdf/Kraft_Heinz_Sustainable_Palm_Policy.pdf

Firma Kraft Heinz zdaje sobie sprawe, ze jej dostawcy sg kluczowymi partnerami, dzieki ktérym kazdego
dnia mozemy dziata¢ lepiej. W relacjach z dostawcami Kraft Heinz przestrzega nastepujacych zasad.

¢ Kraft Heinz stara sie zawsze traktowac wszystkich swoich dostawcéw w sposdb uczciwy, etyczny
i sprawiedliwy. Firma Kraft Heinz nie bedzie celowo wprowadza¢ dostawcow w btad.
¢ Kraft Heinz nie bedzie wykorzystywac nieumyslnych bteddw dostawcodw.

¢ Kraft Heinz bedzie pracowac nad rozwigzywaniem wszelkich probleméw lub sporéw w sposdb uczciwy
i rzeczowy.



Wdrozenie
i szkolenia

Wdrozenie dostawcy

Dostawcy sg zobowigzani utrzymywac kulture uczciwosci i zgodnosci z przepisami oraz dysponowac
odpowiednimi politykami, systemami zarzadzania, proceduramii personelem, ktére spetniaja wymodgi niniejszych
Zasad i wskazéwek dla dostawcédw oraz odpowiednich przepisow prawa. Obejmuje to wyznaczenie osoby

lub 0séb o odpowiednich uprawnieniach, ktére zapewnia przekazywanie informacji o tych wymogach iich
przestrzeganie w ramach dziatalnosci dostawcy i w powigzanych z nim tancuchach dostaw. Kraft Heinz honoruje
istniejace polityki, procesy, struktury zarzadzania i zwigzana z nimi komunikacje dostawcy w zakresie, w jakim
dostawca poswiadcza na pismie zgodnos¢ z wymaganiami niniejszych Zasad.

Dostawcy sg zobligowani do zawierania umoéw, realizowania zamdwien oraz prowadzenia relacji biznesowych

z zachowaniem uczciwosci i w sposoéb, ktdry nakazuje przestrzeganie wymogdw okreslonych w niniejszych
Zasadach. Podczas dostarczania produktéow i/lub $wiadczenia ustug dostawcy musza spetnia¢ wymogi okreslone
w odpowiednich dokumentach umownych z firma Kraft Heinz.

Szkolenia

Kraft Heinz dostarczy dostawcom materiaty szkoleniowe dotyczace niniejszych Zasad iinnych standardow.
Firma Kraft Heinz wymaga, aby wszyscy przedstawiciele dostawcéw lub opiekunowie klienta odpowiedzialni
za wspobtprace z Kraft Heinz zapoznali sie z tymi materiatami szkoleniowymi.

W celu zapewnienia zgodnoéci dostawcy z niniejsza Polityka, obowigzkiem dostawcy jest spetnienie
obowigzkowych wymogdw i oczekiwanych praktyk, stosownie do okolicznosci. W przypadku, gdy istniejgce
polityki i praktyki dostawcy spetniaja lub przewyzszajg obowigzkowe wymagania niniejszej Polityki, szkolenie
i zakomunikowanie przez dostawce swoim pracownikom jego polityk i praktyk moze spetni¢ ten wymag.



Monitorowanie
i Zzgodnos$¢ z przepisami

Od dostawcow oczekuije sie proaktywnego zarzadzania zgodnoscia z niniejsza Polityka. Dostawcy musza
niezwtocznie zgtasza¢ wszelkie zidentyfikowane problemy zwiazane z nieprzestrzeganiem Obowigzkowych
wymogoéw okreslonych w niniejszej Polityce.

Monitorowanie

Firma Kraft Heinz zastrzega sobie prawo do monitorowania zgodnosci dostawcy z niniejszymi zasadami

za pomocg autodeklaracji dostawcy (np. SEDEX dla dostawcow bezposrednich i EcoVadis dla dostawcow
posrednich) oraz certyfikatéw, kwestionariuszy lub ocen online i/lub weryfikacji poprzez audyty zewnetrzne,
jak opisano w czesci Audyty ponizej.

Dostawca upowaznia firme Kraft Heinz i jej wyznaczonych przedstawicieli (w tym wyznaczone osoby trzecie)

do corocznego monitorowania kazdego zaktadu dostawcy, w tym do przeprowadzania audytéw na miejscu

za uprzednim powiadomieniem. Firma Kraft Heinz zastrzega sobie prawo do przeprowadzania dodatkowych
audytéw w celu doktadniejszego zbadania potencjalnego naruszenia niniejszych Zasad, sprawdzenia wdrozenia
dziatan naprawczych lub spetnienia wymogow organéw regulacyjnych badz innych podmiotéw zewnetrznych.
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Kontrole zewnetrzne

Rodzaj przeprowadzanego audytu u dostawcy zalezy od rodzaju produktu
lub ustugi dostarczanej firmie Kraft Heinz przez niego:

¢ Dostawcy bezposredni (dostawcy surowcéw, opakowan
i produktéw, ktdre maja by¢ wykorzystywane w gotowych
produktach, jak rowniez producenci zewnetrzni):

» Audyt SEDEX SMETA lub zatwierdzony przez Kraft Heinz
alternatywny audyt przeprowadzony przez strone trzecia.

¢ Dostawcy posredni (dostawcy ustug lub towardw, ktére nie sg
materiatami bezposrednimi):

» Ocena spotecznej odpowiedzialnosci biznesu EcoVadis lub
zatwierdzony przez Kraft Heinz przeprowadzony przez
strony trzeciej.

Postepowanie w przypadku
naruszenia Zasad

Jesli firma Kraft Heinz dowie sie o postepowaniu dostawcy, ktére nie jest
zgodne z wymogami niniejszej Polityki, podejmie odpowiednie dziatania
w celu zbadania zgtoszonej niezgodnoséci i omdwienia ustalen z dostawca.
Dostawca bedzie pomagat w wyjasnieniu sprawy i zapewni dostep

do zadanych informacji. Jesli Kraft Heinz stwierdzi, ze konieczne jest
podjecie dziatan naprawczych, dostawca wdrozy odpowiedni plan dziatan

naprawczych w celu niezwtocznego usuniecia niezgodnosci.

W przypadku powaznego lub uporczywego postepowania naruszajagcego

niniejsza Polityke, postepowanie dostawcy bedzie oceniane indywidualnie.

Firma Kraft Heinz zastrzega sobie prawo do rozwiazania kazdej umowy
lub relacji biznesowej z dostawca, ktéry nie spetnia ktdregokolwiek
z Obowiazkowych wymogdw zawartych w niniejszej Polityce.

Monitorowanie i zgodnos¢z przepisami

Zgtaszanie watpliwosci

Dostawcy musza udostepni¢ swoim pracownikom poufny mechanizm
informowania o wszelkich skargach, wykroczeniach lub naruszeniach
niniejszych Zasad lub watpliwosciach natury prawnej lub etycznej.
Zgtoszone problemy nalezy rozwiazywac terminowo i z szacunkiem,

a wszelkie dziatania naprawcze wynikajace z takiego dochodzenia
musza zostac¢ udokumentowane. Dostawcy musza zapewnic¢ zakaz
podejmowania dziatan odwetowych wobec pracownikéw zgtaszajacych
w dobrej wierze naruszenia lub wspétpracujacych w ramach
postepowan wyjasniajacych.

Wszystkich dostawcdw i/lub ich pracownikéw, podwykonawcdw lub
przedstawicieli zachecamy do zgtaszania:

1. Wszelkich potencjalnych naruszen niniejszych Zasad, lub

2. Wszelkich naruszen lub niewtasciwych zachowan ze strony
jakiegokolwiek pracownika, przedstawiciela lub agenta firmy
Kraft Heinz, za posrednictwem Infolinii ds. etyki i zgodnosci
firmy Kraft Heinz.

Infolinia ds. etykii zgodnosci Kraft Heinz jest obstugiwana przez niezalezna
zewnetrzng organizacje i jest poufna, wielojezyczna i dostepna przez cata
dobe. Zgtoszenia mozna przekazywac za posrednictwem bezptatnych
numeroéw telefonicznych dla poszczegolnych krajow lub online pod
adresem www.KraftHeinzEthics.com. Firma Kraft Heinz zacheca
dostawcow do informowania swoich pracownikéw o dostepnosci Infolinii
ds. etyki i zgodnosci z przepisami. Kraft Heinz nie bedzie tolerowac dziatan
odwetowych wobec oséb lub dostawcdw zgtaszajacych potencjalne
niewtasciwe postepowanie w dobrej wierze.



http://www.KraftHeinzEthics.com

Odwiedz strone w inzEthics.com, aby zobaczy( liste bezplatnych numerdw telefondw Infolinii ds. etyki i zgodnosci Kraft Heinz
6 - lubzgtosic potencjalne naruszenie niniejszych Zasad online.



http://www.KraftHeinzEthics.com

