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List od Miguela

W Kraft Heinz jeste$my zaangazowani w etyke i uczciwo$¢, ktére sg podstawa wszystkiego, co robimy. Bez
wzgledu na to, gdzie pracujemy i mieszkamy, wyznajemy wspolny zestaw podstawowych wartosci. Ksztattuja
to, w co wierzymy, jak sie zachowujemy i jak dziatamy.

Wartosci naszej firmy prowadza nas i zapewniajg przejrzystos$¢ podczas wyznaczania naszego wspoélnego
kursu. Wyznaczaja i ustanawiajg nasz kierunek, stuzac jako ,gwiazda pétnocna” dla firmy. Przypominajg nam
wszystkim — indywidualnie i zespotowo — dlaczego praca, ktéra wykonujemy, ma znaczenie.

Kazda z naszych szesciu wartosci zaczyna sie od MY z jakiegos$ powodu. Odzwierciedlajg one zobowiazanie,
jakie podejmujemy wobec siebie i konsumentow, ktérych obstugujemy na catym $wiecie. Odzwierciedlaja firme,
nad ktérag pracujemy kazdego dnia. Przypominajg nam, ze chociaz czasy i gusta moga sie zmienia¢, podstawowe
wartosci, ktére ksztattuja to, kim jestesmy, nigdy sie nie zmienia.

Dotyczy to zwtaszcza naszej wartosci, ze robimy to, co stuszne. Przewodzimy uczciwie i rzetelnie, zawsze
starajac sie postepowac wiasciwie wobec naszych klientéw, partneréw, dostawcdw i spotecznosci, ktérym
stuzymy. Sciéle z nig zwigzana jest nasza warto$¢ zachowania postawy wiascicielskiej. Nie tylko odpowiadamy
za to, ale bierzemy odpowiedzialno$¢ za nasze dziatania i wyniki, gdy pracujemy nad stworzeniem czego$
znacznie wiekszego niz my sami.

Oznacza to robienie tego, co méwimy, ze zamierzamy zrobi¢. Podejmujemy trudne decyzje i trzymamy sie ich.
Walczymy twardo, ale zawsze zgodnie z zasadami. Robimy to, co stuszne, przez caty czas, bez wzgledu na
wszystko — nawet jesli jest ciezko.

Ma to znaczenie dla naszych globalnych konsumentéw, poniewaz produkty spozywcze i napoje, ktére
produkujemy, sa wich domach i na ich stotach, dzielone i spozywane kazdego dnia zich rodzinami. Dziatamy
uczciwie, aby inni mogli zaufa¢ jakosci naszych globalnych i lokalnych marek i czu¢ sie dobrze, dajac je swoim
rodzinom. Nasza uczciwo$c jest wazna dla naszych klientow, dostawcow, partnerdw i inwestoréw, ktorzy licza
na to, ze zawsze bedziemy uczciwii etyczni.

Zyjemy zgodnie z nasza etyka kazdego dnia, niezaleznie od tego, czy nasi pracownicy pracuja w naszych
siedzibach w Chicago czy Pittsburghu... w zaktadzie produkcji keczupu Heinz w Meksyku czy w Holandlii...

w jednym z naszych zaktadow Oscar Mayer w Missouri czy w Potudniowej Karolinie... tworzac nasze sosy w
Chinach, Brazylii, Wielkiej Brytanii... czy mrozone positki Wattie w Nowej Zelandii. Oznacza to, ze nigdy nie ma
miejsca na kompromis czy debate.

W Kraft Heinz zawsze robimy to, co stuszne — poniewaz jest to stuszne. W ten sposéb, dzien po dniu, bedziemy
zy¢ zgodnie z naszym celem, aby uczyni¢ zycie pysznym i przestrzegac¢ wartosci, ktére sprawiaja, ze jestesmy
tym, kim jestesmy jako firma.

Miguel Patricio
Dyrektor Generalny
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Nasz cel, wizja,wartosci

i zasady przywodztwa

W Kraft Heinz piszemy kolejny rozdziat naszej historii. Tak jak kompas zapewnia wskazowki i jasnosc, tak nasz cel, wizja,
wartosci i zasady przywddztwa wyznaczaja nasz wspolny kurs. Wyznaczaja i ustalajg nasz nowy kierunek, stuzac jako
,gwiazda poétnocna” dla firmy. Konsumenci sa w centrum wszystkiego, co robimy — od jakos$ci naszych $wiatowej klasy
kultowych marek po nasze zaangazowanie na rzecz spotecznosci, w ktérych zyjemy, pracujemy i prowadzimy interesy.

Przypominaja naszym pracownikom, indywidualnie i zespotowo, dlaczego praca, ktdéra wykonujemy na co dzien, ma
znaczenie.
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Nasz cel

Nasz cel to inspirujace wezwanie do dziatania — nasz powdd do istnienia. Przypomina nam codziennie, dlaczego
tu jestesmy. W koncu jeste$my firma zajmujaca sie zywnoscia i napojami — taka, ktérej produkty i marki
wzbudzajg rados¢, tacza ludzi i tworza niezapomniane chwile dla ludzi na catym $wiecie. Z po$wieceniem i pasja
dostarczamy konsumentom i ich rodzinom produkty, ktére znaja, kochaja i ktérym ufaja. Po prostu pomagamy

nakarmic $wiat — i robimy to pysznie.



Nasza wizja

Nasza wizja to prosta wewnetrzna deklaracja tego, do czego dazymy. Wskazuje droge, dokad chcemy is¢
jako firma i co planujemy osiagna¢ w nadchodzacych latach. Jasno okresla nasza ambicje — a u jej podstaw
lezy koncepcja wzrostu. Chcemy nadal rozwijac¢ sie zaréwno w goérnych, jak i dolnych liniach. Bedziemy

to robi¢ w sposdb zrownowazony, zapewniajac coroczny wzrost finansowy, a jednoczesnie dbajac o
$rodowisko naturalne i spotecznosci, w ktorych zyjemy i pracujemy.

Zachwycajgc konsumentdéw — uszczesliwiajgc ich poprzez spetnianie i przekraczanie tego, czego
potrzebuja, chca i pragna, jesli chodzi o aromat i smak — zwiekszymy wartos¢ marki i lojalno$¢. A gdy wiecej
konsumentéw tak sie poczuje, bedziemy mogli zwiekszy¢ penetracje i wielko$¢ naszej marki. Planujemy to
zrobic¢ globalnie, rozszerzajac zasieg naszych produktéw na catym $wiecie i w naszych strefach.

OUR VISION:

To sustainably
- grow by delighting more

consumers globally.




obsesje
na punkcie
konsumenta.

Jestesmy firma mitos$nikéw jedzenia, a nasze marki zajmuja wyjatkowe
miejsce w sercach i domach naszych klientéw. Codziennie pracujemy
naich lojalno$¢ i mito$¢. Nasi konsumenci znajduja sie w centrum
wszystkiego, co robimy, a my budujemy kulture kreatywnosci,

aby przewidywac i odpowiadac naich przyszte potrzeby,
dostarczajac apetycznag zywnos$¢ we wszystkich naszych markach.
Odpowiedzialnos¢. Czasy i upodobania moga sie zmieni¢, ale
podstawowe wartosci, ktére ksztattuja to, kim jestesmy, nigdy sie nie
zZmienia.

Wyrézniamy
wspaniatych
ludzi.

Jeste$my merytokracja. Naszym najwyzszym priorytetem jest
przyciaganie, pielegnowanie i rozwijanie talentéw. Wielcy ludzie
maja wizje, aby zobaczyé, co nalezy zrobi¢, i odwage, aby to zrobié.
Jako firma jeste$my tak $wietni, jak jako$¢ naszych zespotéw. Nasi
ludzie robia réznice.

Robimy to, co
stuszne.

Jestesmy liderami w sposéb uczciwy i integracyjny. Zawsze bedziemy
postepowad wtasciwie wobec naszych klientéw, partnerdw,
dostawcéw i spotecznosci, ktérym stuzymy. Aktywnie dbamy o nasze
$rodowisko, tworzac wysokiej jakosci odpowiedzialnie wytwarzane
produkty.

Osmielamy
sie byé lepszymi
kazdego dnia.

Jestesmy na drodze ciggtego doskonalenia, nieustannie kwestionujac status quo.
Nasza ciekawos$¢ sprawia, ze ciagle sie uczymy i pracujemy, aby by¢ lepszymi niz
bylismy wczoraj. Nasze zaangazowanie w efektywnos¢ pozwala nam odwaznie
inwestowac w naszg dziatalno$¢ i napedzac rozwdj.

Zachowujemy postawe
witascicielska.

Jestesmy odpowiedzialni. Kazdego dnia dziatamy jako wtasciciele, wykazujac
zaangazowanie i wiare w nasza sprawe, podejmujac decyzje i traktujac ten biznes jak
wiasny. Bierzemy odpowiedzialno$¢ za nasze dziatania i wyniki, dazac do wspdlnego
budowania czegos znacznie wiekszego niz my sami.

Nasze Wartosci

Idziemy zgodnie z naszym celem, zyjac naszymi wartos$ciami. Te sze$¢
podstawowych przekonan wprowadza w zycie nasz cel. Tworzy nasz
wspolny jezyk, definiuje nasza wspdlna kulture — i odzwierciedla firme,
nad ktdra pracujemy kazdego dnia.

Kazda z naszych szesciu wartosci zaczyna sie od MY — zobowigzania,
ktére nasi ludzie podejmujg wobec siebie nawzajem i wobec
konsumentéw na catym Swiecie. Bycie jedng z wiodacych $wiatowych
firm produkujacych zywnos¢ i napoje to przywileji ogromna
odpowiedzialnos¢. Czasy i upodobania moga sie zmieni¢, ale
podstawowe wartoséci, ktore ksztattujg to, kim jestesmy, nigdy sie nie
zZmienia.



THIS IS HOW WE

Nasze zasady przywédztwa

Nasze zasady przywddztwa — praca zespotowa, inspirowanie do doskonatosci i nawigowanie w naszej
przysztosci — stuzg jako mapa drogowa, w jaki sposéb osiggamy wyniki i aktywujemy nasze wartosci.

Te trzy zasady sa ze sobg potaczone i zawsze s3 ze sobg bezposrednio powigzane. Od wszystkich P ° I ° ° N ° °
pracownikow Kraft Heinz zalezy rozwijanie naszych umiejetnosci przywodczych, niezaleznie od stanowiska racu] nspl rul aw'g ul nasza
i poziomu w firmie. Zdajemy sobie sprawe, ze silni liderzy nie pojawiaja sie tak po prostu — trzeba ich Z z Z z

’ s s JE o e e zespotowo doskonatosé przysztosé

rozwija¢, abysmy mogli rozwija¢ nasza globalng dziatalno$¢, rozwija¢ wysoko wydajnych ludzi i zespoty oraz
realizowac nasze wartosci, ze jeste$my mistrzami wielkich ludzi.

Zyj ,moca Nas” Uprosé, co jest ztozone Okresl cel
Dziataj z empatia Poruszaj sie z predkoscia Rozwijaj ludzi do ich
i troska i Zwinnoscig petnego potencjatu

Nataduj siebieiinnych ~ Model nauki na cate zycie, Badz odwazny w obliczu
? ciekawosc i kreatywnosé niepewnosci
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WPROWADZENIE

Robimy to, co stuszne.
Kazdego dnia, za
i kazdym razem.

Kodeks Postepowania Kraft Heinz, w skrocie , Kodeks”, to nasz przewodnik, dzieki ktéremu kazdego dnia robimy to, co
stuszne, niezaleznie od tego, czy mamy do czynienia z naszymi klientami, partnerami biznesowymi, udziatowcami czy
wspodtpracownikami.

Nasz Kodeks jest naszym punktem wyijscia, aby upewnic sie, ze robimy wszystko zgodnie z Kraft Heinz. Jednakze ninigjszy
Kodeks nie moze obejmowac wszystkich sytuacji, z ktérymi mozesz sie spotkac w swojej pracy. Kiedy pojawiaja sie nowe lub
nietypowe sytuacje, pamietaj o hasle ,Sita Nas”, ktéra jest prawdziwym sekretnym sktadnikiem naszego sukcesu. Wszyscy
liczymy na siebie nawzajem, ze dokonamy witasciwego osadu i ze bedziemy na tyle pokorni, by poprosi¢ o pomoc, gdy nie
jestesmy pewni drogi naprzod.



Kogo dotyczy Kodeks?

Kodeks obowiazuje nas wszystkich w Kraft Heinz. Dotyczy to wszystkich
pracownikow, cztonkéw zarzadu oraz pracownikéw tymczasowych i
kontraktowych we wszystkich oddziatach Kraft Heinz na catym $wiecie.
Wszyscy jestesmy wobec siebie odpowiedzialni i musimy przestrzegac
Kodeksu we wszystkich naszych dziataniach dla Kraft Heinz, zaréwno

w naszych biurach, w naszych zaktadach produkcyjnych, jaki za kazdym
razem, gdy wchodzimy w interakcje z naszymi klientami, dostawcami lub
spotecznosciami.

Jak korzystaé z kodeksu?

Kodeks postepowania Kraft Heinz jest podzielony na 5 szerokich
kategorii w celu uwzglednienia réznych zagrozen i zachowan, ktére
mozesz napotkac w swojej pracy. Niektére z tych kategorii naktadaja
sie na siebie i napotkasz problemy, ktére nie zostaty bezposrednio
uwzglednione w Kodeksie. Upewnij sie, ze znasz zasady, ktére Cie
dotycza. Jesli nie masz pewnosci — popros o pomoc Kierownika,
Dziat kard i wydajnosci, Dziat prawny lub Zespdt ds. etyki i zgodnosci.
Zapamietaj ,Site Nas” - idziemy dalej, kiedy idziemy razem.

Co sie dzieje, gdy Kodeks zostanie
naruszony?

Nieprzestrzeganie Kodeksu to powazna sprawa. Naruszenie
Kodeksu przez jednego z nas moze narazi¢ na ryzyko innych
pracownikoéw, konsumentdw, opinie publiczng lub reputacje Kraft
Heinz. Naruszenie Kodeksu moze skutkowaé postepowaniem
dyscyplinarnym, wtgcznie z rozwigzaniem stosunku pracy. W
przypadku bardzo powaznych naruszen moga wystapi¢ nawet
cywilne lub karne konsekwencje prawne dla oséb zaangazowanych
lub Kraft Heinz. Nieprzestrzeganie Kodeksu przez wykonawcéw lub
partneréw biznesowych moze prowadzi¢ do rozwigzania ich relacji z
Kraft Heinz.

Wszyscy w Kraft Heinz muszj
przestrzegaé prawa

Chociaz Kraft Heinz jest zarejestrowane w Stanach Zjednoczonych,
jestesmy firma globalna, ktéra prowadzi dziatalno$¢ w ponad 100
krajach na catym $wiecie. W zwiazku z tym wszyscy podlegamy
réznym przepisom i regulacjom, ktére dotycza naszej pracy,
niezaleznie od tego, gdzie prowadzimy dziatalnos¢. W wielu
sprawach jestesmy zobowigzani do przestrzegania amerykanskich
przepisdéw i regulacji, nawet jesli prowadzimy dziatalnos¢ poza USA.
Jesli lokalne praktyki lub zwyczaje sg sprzeczne z naszym Kodeksem
i prawem, powinnismy zawsze postepowac zgodnie z naszym
Kodeksem i przepisami prawa. Dziat prawny Kraft Heinz moze
udzieli¢ wskazowek w przypadku pytan.



Obowiazki wszystkich w
Kraft Heinz

* Dziataj w sposéb etyczny, ucielesniajac nasza wartos$¢, Robimy to co
stuszne”. Kieruj sie zdrowym osadem i zastandw sie, zanim zaczniesz
dziatac.

* WYPOWIEDZ SIE, jesli widzisz lub podejrzewasz niewtasciwe
postepowanie lub nieetyczne zachowanie.
* Pamietaj o ,mocy nas”— pro$ o pomoc, gdy nie masz pewnosci.

e Zrozum i przestrzegaj niniejszego Kodeksu, zasad i procedur Kraft
Heinz oraz wszystkich obowiazujacych przepisow, ktére maja
zastosowanie do Twojej pracy w Kraft Heinz.

 Niezwtocznie ukoncz wszystkie przydzielone szkolenia z Kodeksu i
innych zagadnien zwigzanych z etyka i zgodnoscia.

e W petni wspdtpracuj podczas odpowiadania na dochodzenie lub audyt.

Obowiazki kierownikéw i liderow
w Kraft Heinz

Kierownicy w Kraft Heinz zyja ,,Sitg nas”.

- Dawaj dobry przyktad. Pokaz zespotowi, co oznacza robienie tego,
co stuszne.

- Stworz Srodowisko, w ktérym Twoj zespdt bedzie czut sie
komfortowo, prowadzac prawdziwe i autentyczne rozmowy. Upewnij
sie, ze Twoj zespdt czuje sie swobodnie, zgtaszajac watpliwosci bez
obawy przed odwetem.

- Poméz swojemu zespotowi zrozumiec obowigzki wynikajace z
Kodeksu, innych zasad firmy i obowiagzujacych przepiséw. Zwréé
sie 0 pomoc, jesli Ty lub cztonkowie Twojego zespotu macie pytania
dotyczace wtasciwego postepowania.

- Stworz okazje do oméwienia Kodeksu i podkresl znaczenie etyki i
zgodnosci ze swoim zespotem.

- Przypomnij pracownikom, ze sposéb, w jaki osiggamy nasze wyniki,
jest tak samo wazny, jak same wyniki.

- Dziataj zempatia i troska, stuchajgc swojego zespotu i wspierajac
pracownikow, ktérzy zadajg pytania lub zgtaszaja watpliwosci.

- Nigdy nie bierz odwetu ani nie pozwalaj innym cztonkom zespotu
bra¢ odwet na kims, kto zgtasza watpliwosci lub pytania.

Obowiazki dostawcéw
Kraft Heinz i innych partneréw
biznesowych

e Oczekujemy, ze nasi dostawcy i partnerzy biznesowi beda dziatac¢
jako partnerzy w zobowiazaniach Kraft Heinz do prowadzenia
dziatalnosci w sposob uczciwy i etyczny.

* Wszyscy dostawcy i partnerzy biznesowi Kraft Heinz musza
zapewnic zgodno$¢ z Zasadami przewodnimi dla dostawcow
Kraft Heinz.

KraftJeinz
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Zmiany Kodeksu

Zdajemy sobie sprawe, ze nasz kodeks nie obejmuje wszystkich
mozliwych okolicznosci, zwtaszcza gdy pojawiaja sie problemy z
umowami lub lokalnymi przepisami. Kraft Heinz zastrzega sobie prawo
do modyfikacji Kodeksu w razie potrzeby.

Pytania i odpowiedzi:

P: Jestem kierownikiem. Co powinienem zrobi¢, jesli ktos z mojego
zespotu przyjdzie do mnie z pytaniem lub problemem zwigzanym z
Kodeksem?

O: Stuchaj uwaznie i poswiec pracownikowi petng uwage.

Popro$ o wyjasnienie, aby upewnic sie, ze rozumiesz obawy pracownika.
Odpowiedz na wszelkie pytania, jesli mozesz, ale nie uwazaj, ze musisz
udzieli¢ natychmiastowej odpowiedzi. Poszukaj pomocy, jesli jej
potrzebujesz — od innego kierownika, z zasobow firmy, takich jak Zespot
ds. etykiizgodnosci lub Ludzie i wydajnos¢.

Jesli pracownik zgtosi watpliwosci, ktére moga wymagac zbadania
zgodnie z Kodeksem, skontaktuj sie z dziatem firmy takim jak Zespot ds.
Etykii Zgodnosci lub Ludzie i wydajnos¢, aby zgtosi¢ zachowanie.

Jak zgtosié¢ watpliwosci lub szukaé
wskazéwek

Wszyscy mamy obowiazek wypowiadac sie, gdy mamy pytanie
dotyczace wtasciwego postepowania lub chcemy zgtosic¢ problem.

Jesli cos zobaczysz, powiedz cos tak szybko, jak to mozliwe. Jesli
poczekasz, sytuacja moze sie pogorszy¢. Przy zgtaszaniu niewtasciwego
postepowania pomocne jest przedstawienie sie, poniewaz pomoze tow

uzyskaniu informacji zwrotnej i pomoze w zbadaniu zachowania.

Mozesz rowniez zgtosi¢ podejrzenie niewtasciwego postepowania lub
zadawac pytania anonimowo, korzystajac z infolinii Kraft Heinz ds. etyki.
Linia pomocy Kraft Heinz, dostepna pod adresem kraftheinzethics.

com ,jest dostepna 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, aby umozliwi¢
zgtaszanie watpliwosci lub zadawanie pytan przez Internet lub telefon.
Infolinia Kraft Heinz jest obstugiwana przez niezalezna strone trzecia,
ktdéra specjalizuje sie w poufnym i anonimowym zgtaszaniu pracownikow
i partneréw biznesowych. Gdy zgtosisz co$ za posrednictwem

Infolinii, do Zespotu ds. etyki i zgodnosci Kraft Heinz zostanie wystany
formularz internetowy, aby umozliwi¢ odpowiedz na Twoje pytanie lub
watpliwosci. Bedziesz mie¢ mozliwos¢ ustawienia hasta, ktére pozwoli Ci
ponownie sprawdzi¢ dalsza komunikacje lub sprawdzi¢ status problemu,
zachowujac anonimowosc.

Zespot Kraft Heinz ds. etyki i zgodnosci sprawdza wszystkie zgtoszenia
o niewtasciwym postepowaniu i zapewnia, ze kazde zachowanie, ktére
moze naruszac Kodeks, zasady Kraft Heinz lub prawo, zostanie zbadane
przez odpowiednia funkcje, w zaleznosci od charakteru zgtoszenia. Po
ztozeniu zgtoszenia moze sie z Toba skontaktowac $ledczy, aby zebrac
wiecej informacji na temat Twojego zgtoszenia. Jesli to mozliwe, bedziesz
otrzymywac aktualne informacje o stanie $ledztwa. Jednak ze wzgledu

na obawy dotyczace prywatnosci mozesz nie otrzymac informacji o
wyniku dochodzenia.



Gdzie szukaé pomocy

Masz wiele miejsc, do ktérych mozesz sie zwroci¢ o pomoc. Wszystkie
ponizsze zasoby moga Ci pomac:

* Twoj menedzer lub inny menedzer, ktoremu ufasz

* Twaj partner biznesowy ds. zasobodw ludzkich lub inny cztonek
zespotu Ludzie i wydajnosc

e Zespotds. etykiizgodnosci Kraft Heinz (ethics@kraftheinz.com)

e Dziat Prawny Kraft Heinz

¢ Infolinia Kraft Heinz

Pytania i odpowiedzi:
P: Jakiego rodzaju naruszenia oczekiwatbys, zebym zgtosit?

O: Nalezy zgtaszac wszystko, co moze stanowi¢ naruszenie prawa,
Kodeksu lub polityk Kraft Heinz. Oto kilka przyktaddéw problemoéw, ktére
moga sie pojawic:

* Mozliwa dyskryminacja lub molestowanie

* Obawy dotyczace bezpieczenstwa pracownikow lub przemocy w
miejscu pracy

* Obawy dotyczace bezpieczenstwa lub jakosci zywnosci

* Nieprawidtowosci ksiegowe lub audytowe lub wprowadzenie w btad

e Oszustwa, kradzieze, przekupstwo i inne korupcyjne praktyki
biznesowe

» Naruszenia prawa konkurencji lub wykorzystywania informacji
poufnych

e Lamanie praw cztowieka
e Rzeczywiste lub potencjalne konflikty intereséw

* Wytyczne dotyczace wszelkich krajowych, regionalnych,
plemiennych, stanowych lub gminnych wymogdw prawnych, ktére
maja zastosowanie do Twojej pracy.

Zakaz dziatan odwetowych

Wiemy, ze zgtaszanie sie i dzielenie obaw wymaga odwagi. Nie
zezwalamy na dziatania odwetowe wobec 0séb, ktére w dobrej wierze
zadaja pytania, zgtaszajg problemy lub pomagaja w dochodzeniu w
sprawie wykroczenia. Powinienes zgtosi¢ wszystko, czego jestes
Swiadkiem, a co nie jest wtasciwe, nawet jesli uwazasz, ze problem jest
niewielki lub nawet jesli nie masz pewnosci. Jestes chroniony przed
odwetem, jesli zgtosisz niewtasciwe postepowanie w dobrej wierze,
nawet jesli okaze sie, ze sie mylisz. Kazdy, kto podejmuje dziatania
odwetowe, podlega postepowaniu dyscyplinarnemu, w tym rozwigzaniu
stosunku pracy. Jesli podejmujesz dziatania odwetowe lub jeste$
$Swiadkiem dziatan odwetowych przeciwko komukolwiek innemu, zgto$
to natychmiast do Zespotu ds. etyki i zgodnosci (ethics@kraftheinz.com)
lub na Infolinie.

Pytania i odpowiedzi:
P: Co to jest odwet?

0: Odwet moze przybierac rézne formy, ale najczestsze
to zmiana przydziatu pracy lub degradacja, obnizenie
wynagrodzenia, zmiana godzin pracy/zmiany lub
wypowiedzenie. Odwet moze rowniez obejmowac wrogie
zachowanie lub postawy wobec pracownika.

P: Jak dokonac zgtoszenia za pomocg Infolinii ds. etycznych
Kraft Heinz?

0: Wejdz na strone KraftHeinzEthics.com. Stamtad mozesz
dokonac zgtoszenia lub zada¢ pytanie za pomoca formularza
internetowego lub znalez¢ numer telefonu dla swojej lokalizacji,
ktérego mozesz uzyc¢ do skontaktowania sie z przedstawicielem
w celu dokonania zgtoszenia lub zadania pytania.

Jeszcze jeden kes
e

» Zasady dotyczace wypowiadania sie i Sledztw
» Zasady eskalacji zgtoszen Wypowiadania sie
» Zasady przewodnie dla dostawcéw
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KraftdHeinz

__Robi
stuszne w miejsc

pracy.

Nasi ludzie s3 najwazniejszym kapitatem Kraft Heinz. Kazdy z nas
powinien mie¢ sprawiedliwa szanse na udziat w sukcesie Kraft Heinz.
Utrzymujemy Srodowisko pracy oparte na merytokracji, godnosci i
szacunku oraz wolne od molestowania i dyskryminacji.

myto,




Robimy to co, stuszne w miejscu pracy

Zadamy réznorodnosci.

Zréznicowane pochodzenie i perspektywy sprawiaja, ze jestesmy silniejsi, ciekawsi i bardziej innowacyjni. Nasi
pracownicy odzwierciedlaja niezliczone wymiary réznorodnosci, a nasza integracyjna kultura miejsca pracy wyzwala
kreatywnos¢ i innowacyjno$¢ wynikajace z posiadania zréznicowanych zespotéw w catej firmie.

W Kraft Heinz jeste$my w podrézy, aby kontynuowac tworzenie miejsca pracy, w ktérym nasi pracownicy maja
poczucie przynaleznosci, moga wnosi¢ swoje unikalne perspektywy i pomysty do miejsca pracy oraz rozwijac
wspaniatg kariere, wykonujac jednoczesnie najlepsza prace. Jako firma pracujemy nad naszymi aspiracjami w zakresie
réznorodnoéci, integracji i przynaleznosci.

Aspiracje: do 2025 r. osiggnhiemy parytet ptci na stanowiskach kierowniczych, osiggniemy parytet demograficzny

w krajach, w ktérych prowadzimy dziatalnos¢, oraz zwiekszymy witaczenie spoteczne. Bedziemy réwniez dalej
szukac sposobdw, aby nas zewnetrznie zweryfikowac jako firme, ktéra dba i ceni witaczenie spoteczne. W ten
sposéb bedziemy nadal demonstrowac nasze zaangazowanie w budowanie réznorodnych zespotdéw o wyjatkowych
mocnych stronach, ktére dobrze prosperuja w naszym integracyjnym srodowisku.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

* Bez wzgledu na poziom w Kraft Heinz — daj przyktad i pielegnuj inkluzywna kulture poprzez swoje
czyny i stowa.

* Szanuj rozne $rodowiska, kultury i pomysty, ktére kazdy z nas wnosi.

* Niezaleznie od roli, podejmuj w swojej pracy dziatania wspierajace realizacje naszych aspiracji.



Wspieramy petne szacunku i niedyskryminujace
miejsce pracy

Wszyscy pracownicy Kraft Heinz, kandydaci do pracy i partnerzy biznesowi musza by¢ traktowani z szacunkiem,
bez wzgledu na rase, kolor skéry, pochodzenie etniczne, pochodzenie narodowe, religie, wiek, niepetnosprawnosg,
pteé¢, tozsamosc lub ekspresje ptciowa, orientacje seksualng, pted, status emeryta lub jakakolwiek inng ceche
chroniong przez obowiazujace prawo. Wszelkie decyzje dotyczace pracy, w tym dotyczace zatrudniania, szkolenia,
awansu i wynagrodzenia, musza by¢ wolne od jakiejkolwiek dyskryminacji i oparte na kwalifikacjach, wynikach i
umiejetnosciach kazdego pracownika lub kandydata. Wszyscy dobrze sie rozwijamy, gdy miejsce pracy jest wolne
od dyskryminagji.

Nie bedziemy tolerowac zadnego rodzaju molestowania — o charakterze seksualnym lub nie seksualnym —
jakiegokolwiek innego obrazliwego lub lekcewazacego zachowania w miejscu pracy przez kogokolwiek, w tym przez
przetozonego, pracownika, wykonawce lub innego partnera biznesowego firmy. Kraft Heinz przestrzega wszystkich
obowigzujacych przepiséw zakazujacych molestowania wszedzie tam, gdzie prowadzimy dziatalnos$¢. Jednak

bez wzgledu na okolicznosci nie zezwalamy na zadne nekajace lub lekcewazace zachowanie, w tym niepozadane
werbalne, wizualne, fizyczne czy inne zachowania ktére sprawiaja, ze inni czuja sie niekomfortowo lub niedobrze
widziani w pracy, lub takie, ktére tworzg zastraszajace, wrogie lub obrazliwe $rodowisko pracy. Molestowanie
okresla sie przez to, jak Twoje dziatania wptywaja na innych, bez wzgledu na Twoje intencje. Jesli doswiadczysz

dyskryminacji lub molestowania lub bedziesz $wiadkiem, jak dzieje sie to komus$ innemu, wypowiedz sie i zgto$ to.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

e Stuchaj z cierpliwoscig i empatia. Zastanéw sie, jak Twoje stowa lub czyny beda postrzegane przez
innych w naszej globalnej firmie.

e Komunikuj sie profesjonalnie i z szacunkiem. Unikaj grézb, wyzwisk lub podnoszenia gtosu.

¢ Rozwijaj ludzi do ich petnego potencjatu. Zatrudniaj, zatrzymu;j i promuj we wiasciwy sposdéb—na
podstawie zastug i kwalifikacji.

Nie dyskryminuj i nie toleruj dyskryminagji.

 Przestrzegaj przepiséw dotyczacych nekania i dyskryminacji oraz zasad Kraft Heinz. Dowiedz sie, jakie
zachowania sg uwazane za nekanie lub dyskryminacje.

Pytania i odpowiedzi:

P: M¢j kierownik krzyczy na cztonkéw naszego zespotu, gdy nie osiggamy naszego miesiecznego
celu. Czy to moze byc nekanie?

0: To zalezy od sytuacji, ale wyglada na to, ze tworzy to negatywne srodowisko pracy i narusza
wymdg wzajemnego traktowania sie z szacunkiem. Mozemy sie nie zgodzi¢ i uwazac kazdego jako
odpowiedzialnego, a jednoczesnie traktowac sie nawzajem z szacunkiem. Zgto$ swoje obawy do
Zespotu kadr i wydajnosci, do Zespotu ds. etykii zgodnosci lub przeslij zgtoszenie na infolinie
Kraft Heinz.

Robimy to co, stuszne w miejscu pracy
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lr@ | Jeszcze jeden kes .

» Poradnik dotyczacy globalnego zarzadzania ryzykiem operacyjnym
» Globalne Zasady bezpieczenstwa zarzadzania ryzykiem operacyjnym

» Materiaty szkoleniowe dotyczace globalnego zarzadzania ryzykiem
operacyjnym

» Polityka dotyczaca nekania i dyskryminacji
» Globalna polityka praw cztowieka

Robimy toco, stusznewmiejscu pracy

Zadamy bezpieczestwa w naszym miejscu pracy

Gdziekolwiek jestesmy, bezpieczenstwo musi by¢ zawsze na pierwszym miejscu. Dazymy do zapewnienia
bezpiecznego i zdrowego miejsca pracy dla wszystkich naszych pracownikéw, partneréw biznesowych i wszystkich
innych oséb w naszych zaktadach i wokét nich. Kazdy z nas jest odpowiedzialny za przestrzeganie zasad i praktyk
BHP, ktére maja zastosowanie do naszej pracy i naszych obiektow. Musimy przez caty czas wykonywac swoje
obowigzki w bezpieczny sposéb, w tym nosi¢ odpowiednie srodki ochrony osobistej, obstugiwac¢ maszyny
wytgcznie zgodnie z instrukcjami oraz podejmowac odpowiednie dziatania w przypadku wystapienia zagrozenia
bezpieczenstwa.

Kazdy z nas musi zgtosi¢ sie do pracy nie bedac pod wptywem narkotykdéw ani alkoholu. Pamietaj: kazda substancja,
ktdra moze zaburzy¢ nasz osad lub sprawnoéc fizyczng, moze ostatecznie zaszkodzi¢ naszym wspdtpracownikom

i konsumentom. Nie wolno spozywac konopi indyjskich ani nielegalnych narkotykdéw na terenie firmy Kraft Heinz

ani podczas dnia pracy. Nie wolno spozywac alkoholu na terenie Kraft Heinz oraz w ciggu dnia pracy, z wyjatkiem
imprez towarzyskich Kraft Heinz, na ktérych alkohol jest dozwolony.

Nie tolerujemy jakichkolwiek aktow ani gréozb przemocy, zastraszania, nekania lub mobbinguj, zaréwno fizycznego,
jak i werbalnego. Obejmuje to wszelkie dziatania, ktére moga spowodowac, ze inna osoba poczuje sie zagrozona lub
w niebezpieczenstwie.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

* Postepuj zgodnie z wytycznymi bezpieczenstwa obowigzujacymi w kazdej z naszych lokalizacji.
Jeste$ odpowiedzialny za utrzymanie sSrodowiska wolnego od zagrozen dla bezpieczenstwa i
zdrowia.

» Gdy pojawi sie ryzyko lub nieoczekiwane niebezpieczenstwo, dziataj szybko i bezpiecznie, aby je
opanowad, i natychmiast poszukaj pomocy.

Pytania i odpowiedzi:

P: Widze zagrozenie bezpieczenstwa na stanowisku pracy w mojej fabryce — czy powinienem zgtosic¢
to na Infolinie ds. etyki?

O: Bezpieczenstwo jest celem kazdego, a wszelkie zagrozenia nalezy jak najszybciej eliminowac.
Pierwszym miejscem, w ktérym nalezy zgtosi¢ potencjalne zagrozenie bezpieczenstwa lub jakosci,
jest przetozony w fabryce lub kto$ z lokalnego Zespotu ds. bezpieczenstwa, aby mozna byto
natychmiast zareagowac na zagrozenie. Jesli uwazasz, ze nie otrzymujesz wtasciwej odpowiedzi na
szczeblu lokalnym, przekaz sprawe do Infolinii w celu rozwigzania problemu.
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Szanujemy prawa cztowieka

Kraft Heinz zobowiazuje sie do poszanowania praw cztowieka w naszych witasnych operacjach oraz w catym
globalnym tancuchu wartosci. Wiemy, ze poszanowanie praw cztowieka jest istotng czescig bycia dobrym
obywatelem korporacyjnym i robienia tego, co stuszne. Stosujemy podejscie zerowej tolerancji wobec naruszen
praw cztowieka w catym naszym tancuchu wartosci.

Kraft Heinz wymaga od wszystkich pracownikéw, wykonawcédw, dostawcédw i partnerdw biznesowych Scistego
przestrzegania naszej Globalnej Polityki praw cztowieka. W ramach tej polityki przestrzegamy nastepujacych
standardow:

e Zabraniamy wszelkich form naduzy¢, przekupstwa, nekania i dyskryminacji w miejscu pracy.
 Zabraniamy pracy dzieci i zatrudniania nieletnich.

e Zabraniamy handlu ludZzmi, przymusowej lub niedobrowolnej pracy wieznidw.

* Szanujemy prawa pracownikéw migrujacych i zapewniamy, ze nie beda zastraszani ani zmuszani do _ : ;
zaakceptowania warunkéw zatrudnienia lub wptywania na ich zdolno$¢ do odejscia. _ > e
' it

* Uznajemy i szanujemy prawa do wolnosci zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych.

* Uznajemy i szanujemy uczciwe, zgodne z prawem i sprawiedliwe ramy czasowe pracy, warunki pracy (w tym
BHP) oraz ptace.

* Wymagamy, aby pracownicy mieli dostep do czystej wody i odpowiednich urzadzen sanitarnych. Obiekty
zapewniane jako zakwaterowanie dla pracownikow musza by¢ czyste, bezpieczne i strukturalnie utrzymane.

* Wymagamy, aby wszystkie procedury rekrutacji pracownikéw i zatrudnienia byty przeprowadzane w sposéb
legalny i etyczny.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

* Przestrzegaj tych zasad i upewnij sie, ze nasi partnerzy biznesowi rozumieja, czego oczekuje sie od
nich w ramach Globalnej Polityki Praw Cztowieka.

|!!l Pomoc naukowa:

Globalna polityka praw cztowieka Kraft Heinz opiera sie na uznanych na arenie
miedzynarodowej standardach, w tym Wytycznych ONZ dotyczacych Praw Cztowieka,
Miedzynarodowej Karcie Praw Cztowieka oraz zasadach okreslonych w Deklarag;ji

Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczacej Podstawowych Zasad i Praw w Pracy.

Jeszcze jeden kes

» Globalna polityka praw cztowieka

Robimy to co, stuszne w miejscu pracy
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etniajg oczekiwania klientéw i nasze wtasne wysokie
i sprzedajemy nasze produkty konsumentom i 1
lientami i interesariuszami, odzwierciedla nasze




Produkujemy pyszne,
bezpieczne i wysokiej
jakosci jedzenie.

Sprawiamy, ze zycie jest pyszne, dostarczajac naszym klientom i spotecznosciom pyszne, bezpieczne, wysokiej
jakosci i zdrowe produkty spozywcze. Staramy sie konsekwentnie dostarcza¢ produkty, ktére spetniajg oczekiwania
konsumentéw i nasze wtasne wysokie standardy. Dazymy do zapewnienia korzysci odzywczych i wartosci
zywnosciowych obiecanych na etykietach i w reklamach naszych produktow.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

¢ Spraw, aby bezpieczenstwo zywnosci byto osobistg odpowiedzialnoscia: natychmiast zgtaszaj
obawy dotyczace potencjalnych zagrozen dla zdrowia lub bezpieczenstwa.

* Nigdy nie omijaj kontroli jako$ci ani nie idZ na skréty, ktére mogtyby zagrozic¢ jakosci lub
bezpieczenstwu naszej zywnosci.

* Przestrzegaj wszystkich obowigzujgcych przepiséow dotyczacych bezpieczenstwa zywnosci i
produktéw konsumenckich wszedzie tam, gdzie prowadzimy dziatalnos¢.
* Przestrzegaj wszystkich protokotdéw bezpieczenstwa i higieny zywnosci w swoim miejscu pracy i

szybko reaguj, gdy pojawiaja sie problemy, aby zapewni¢, ze kazdy produkt, ktéry dociera do naszych
konsumentéw, jest najwyzszej jakosci.

Pytania i odpowiedzi:

P: Co powinienem zrobic, jesli wykryje problem, ktéry moze prowadzi¢ do niezadeklarowanego

. alergenu, na przyktad btgd etykiety?
Jeszcze jeden kes 7 prey daerey
O: Niezadeklarowane alergeny sg powaznym problemem i wymagaja natychmiastowego dziatania.
» Zywnos¢ wysokiej jakosci i standardy produkcyjne W zaleZnoéci.od petnionej funkcji moze by¢ konieczne powiadomienie osoby kontaktowej ds. jakosci
: . i/lub wszczecie dochodzenia.
» Globalna polityka dotyczaca alergenéw pokarmowych

» Standard korporacyjny dla ketchupu Heinz
» Polityka zywieniowa
» Globalne standardy dotyczace produktéw do karmienia niemowlat

P: Czy mam mozliwosé¢ wytqgczania lub wstrzymywania urzgdzen zabezpieczajgcych produkty,
ktore spowalniajg produkcje, takich jak skanery kodow kreskowych, ktére ciggle podajqg fatszywe
odrzucenia?

O: Chociaz fatszywe odrzucenia sa frustrujace, wazne jest, aby zbada¢, dlaczego tak sie dzieje. Jesli
skaner kodéw kreskowych stale podaje fatszywe odrzucenia, skontaktuj sie ze swoim przetozonym i
uzyskaj pomoc. Nieprzestrzeganie naszych wymogdw dotyczgcych bezpieczenstwa zywnosci moze
narazi¢ konsumentéw na ryzyko i doprowadzi¢ do wycofania produktow. 21
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Odpowiedzialnie sprzedajemy nasze produkty

Komunikacja publiczna firmy—jak nasze produkty—odzwierciedla nasze zobowigzanie do uczciwosci i
przejrzystosci. Sprzedajemy, reklamujemy i znakujemy nasza zywno$¢ doktadnie, odpowiedzialnie i przejrzyscie.
Nigdy nie staramy sie wprowadza¢ naszych konsumentéw w btad, podajac nieprawdziwe lub niepetne informacje na
temat naszych lub innych produktéw.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

¢ Przestrzegaj wszystkich przepiséw dotyczacych marketingu i reklamy, upewniajac sie, ze nasze
twierdzenia sg uzasadnione, a nasze metody sg zaréwno etyczne, jak i zgodne z prawem.

* Wprowadzaj na rynek nasza zywnos¢ w sposob zgodny z prawda i doktadny. Nigdy nie uzywaj
oszustwa ani przesady.

e Zwrdc szczegdlng uwage na sposoby reklamowania naszych produktow wsréd mtodszych odbiorcéw.
Uczciwos¢ jest kluczem do tworzenia realistycznych oczekiwan dotyczacych zdrowia i odzywiania
dziecka.

Pytania i odpowiedzi:

P: Opracowujemy nowy produkt ze wszystkimi sktadnikami pochodzenia roslinnego. Bardzo
chcielibysmy to promowac na etykiecie i informowac naszych konsumentdw, ze nasz produkt
jest dla nich zdrowy i lepszy dla Srodowiska. Czy mozemy opisac nasz produkt jako zdrowy i
wykorzystac grafike planety, aby podkreslic te korzysci?

0: Wszystkie nasze twierdzenia musza by¢ uzasadnione i musimy by¢ Swiadomi, ze uzywamy
termindw i obrazéw (np. stow takich jak ,zdrowy” i ,na bazie roslin” oraz obrazéwi/grafik, ktére moga
sugerowac korzysci srodowiskowe lub inne) w sposoéb, ktéry jest zrozumiaty dla konsumentow i
zgodny ze wszystkimi obowigzujgcymi wymogami regulacyjnymi. Zawsze skonsultuj sie z lokalnymi
zespotami ds. etykietowania produktéw i dziatem prawnym przed uzyciem takich kopii lub grafiki.

Robimy to, co stuszne na rynku
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lr ' ' Jeszcze jeden kes
» Polityka komunikacji spétki publicznej

» Globalna polityka mediéw spotecznosciowych

» Polityka ochrony informacji

Robimy to, €0 stuszne na rynku

VEINZ
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Komunikujemy sie w duchu odpowiedzialnosci

Kraft Heinz to duza, zréznicowana firma i wazne jest, abysmy wysytali jasne, spdjne wiadomosci do naszych
wspotpracownikdw, klientdw, interesariuszy i catego $wiata. Stowa maja moc i znaczenie, a kiedy wezmiesz pod
uwage liczbe sposobdw, w jakie stowa moga by¢ wypowiadane i jak moga wptywac na ukochana firme taka jak
nasza, zaczynasz rozumie¢ wartos$¢ wysytania jednej jasnej wiadomosci jednym gtosem.

W celu zapewnienia, ze przekazujemy wytacznie doktadne i kompletne informacje opinii publicznej, organom
regulacyjnym i innym zainteresowanym stronom, wyznaczylismy osoby, ktére petnig funkcje oficjalnych
rzecznikow naszej firmy. O ile nie jestes$ do tego upowazniony, nie sktadaj zadnych publicznych oswiadczen w
imieniu Kraft Heinz.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

* Wszystkie zapytania medidéw i prosby publiczne o informacje nalezy kierowa¢ do Zespotu ds.
spraw korporacyjnych.

* Wszystkie prosby o informacje finansowe nalezy kierowac do Dziatu relacji inwestorskich i
sprawozdawczosci zewnetrznej.

» Wszelkie zapytania ze strony organdw rzadowych i regulacyjnych nalezy kierowac do Dziatu
prawnego.

* Korzystajac z medidéw spotecznosciowych:

y Przestrzegaj naszej Globalnej Polityki dotyczacej medidéw spotecznosciowych, gdy
jestes$ aktywny na platformach spotecznosciowych dla biznesu lub podczas korzystania
z medidw spotecznosciowych do celéw osobistych, jesli zidentyfikowates sie jako
pracownik Kraft Heinz. Pamietaj—Twoje dziatania odbijaja sie na firmie, wiec postepuj
odpowiednio.

» Publikujac informacje o Kraft Heinz, unikaj ,postrzegania oszustwa’, wyraznie identyfikujac
sie jako pracownik Kraft Heinz.

» Wyraznie zaznacz, ze wszelkie opinie, ktére wyrazasz na temat naszej firmy, sg Twoimi
wiasnymi i nie odzwierciedlajg opinii Kraft Heinz.

» Nie ujawniaj poufnych informacji biznesowych dotyczacych naszej firmy, naszych
klientéw, partnerow biznesowych lub dostawcdw.

» Nie publikuj niczego, co jest dyskryminujace lub moze stanowic¢ grozbe, zastraszanie,
nekanie lub mobbing.
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Konkurujemy uczciwie

W Kraft Heinz wygrywamy, zachwycajac naszych klientoéw i odwazajac sie robic lepiej kazdego dnia. Konkurujemy
uczciwie i z zachowaniem najwyzszych standarddw uczciwosci na catym $wiecie. Zarabiamy uczciwie nasze udziaty
w rynku i nie naduzywamy zdobytej pozycji rynkowej.

Przepisy antymonopolowe lub dotyczace konkurencji istniejg na catym $wiecie i regulujg zachowania konkurencyjne.
Przepisy te sg ztozone i réznig sie w zaleznoéci od kraju, ale maja ten sam cel: ochrone konsumentéw i ich wyboréw
poprzez zapewnienie firmom uczciwej konkurencji w oparciu o ich zalety. Kraft Heinz zobowiazuje sie do petnej
zgodnosci ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami antymonopolowymi lub dotyczacymi konkurencji wszedzie
tam, gdzie prowadzimy dziatalno$¢. Kary za naruszenie przepisdéw antymonopolowych sag surowe i obejmuja
znaczne grzywny oraz inne kary pieniezne dla Kraft Heinz. Ponadto w wielu krajach pracownicy, ktérzy naruszaja
prawo, moga podlegac odpowiedzialnosci karnej, w tym pozbawienia wolnosci.

Globalna polityka antymonopolowa i konkurencyjna Kraft Heinz zawiera ogélne zasady przewodnie, ktére pomoga

zapewni¢ zgodnos¢ z przepisami antymonopolowymi i dotyczacymi konkurencji we wszystkich jurysdykcjach, w
ktérych prowadzimy dziatalnosc.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

* Nigdy nie zgadzaj sie z konkurentami lub dostawcami — ani formalnie, ani nieformalnie - na:

» Podnie$, ustaw lub ustal ceny

» Podziel rynki, terytoria lub klientéw

y Uniemozliwi¢ innej firmie wejscie na rynek

y Odmowic wspdtpracy z konkretnym konkurentem, dostawca lub klientem
» Sprébuj wptynaé na wynik konkurencyjnej oferty

» Ogranicz produkgcje, sprzedaz lub produkcje

 Unikaj wszelkich dziatan, ktére wydaja sie ograniczac¢ wolny handel. Upewnij sie, ze wszystkie Twoje
pisemne i ustne komunikaty dotyczace naszej dziatalnosci lub konkurencji majg profesjonalny ton.
Powstrzymuj sie od jezyka, ktory mogtby zostac zinterpretowany jako zachecajacy do zachowan

antykonkurencyjnych lub dyskredytujacy osoby trzecie.
e Zbierajinformacje rynkowe w sposdb odpowiedzialny i nie zabiegaj o informacje poufne innych firm
aniich nie przegladaj.

 Skonsultuj sie natychmiast z Dziatem Prawnym, jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczace tego, jakie
zachowania sg dozwolone przez prawo.

Pytania i odpowiedzi:

P: Bierzesz udziat w targach, a przedstawiciel handlowy konkurenta zaczyna dyskutowac o tym,
ilu dostawcéw podniosto ostatnio stawki. Przedstawiciel handlowy konkurenta wspomina, ze jesli
wszyscy podniosqg ceny, podwyzki stawek dostawcow nie zaszkodzqg zadnej indywidualnej firmie.
Co powinienes zrobic?

O: To, co zasugerowat przedstawiciel handlowy konkurenta, stanowi naruszenie przepiséw
antymonopolowych lub dotyczacych konkurencji i moze spowodowac odpowiedzialnos¢ karng
Kraft Heinz i Ciebie osobiécie. Poinformuj przedstawiciela handlowego, ze ta rozmowa jest
sprzeczna z zasadami Kraft Heinz i natychmiast jg zakoncz. Nastepnie skontaktuj sie z Dziatem
prawnym Kraft Heinz, aby natychmiast zgtosi¢ problem.

Robimy to, co stuszne na rynku
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Robimy t
W naszych
izhesowycl

Dazymy do prowadzenia naszej dziatalnosci z najwyzszym stopniem doktadna mpletnosci i
uczciwosci. Chronimy aktywa, sprzet, wtasnoéé intelektualng Kraft Heinz oraz wszelkie informacje
poufne Kraft Heinz, a takze informacje poufne powierzone nam przez naszych klientéw, dostawcéw
i innych partneréw biznesowych.
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Robimy to, co stuszne w kontaktach biznesowych

)

Prowadzimy doktadne
i wiarygodne ksiegi,
rejestry i kontrole.

Utrzymujemy wszystkie ksiegi i rejestry Kraft Heinz z najwyzszym stopniem doktadnosci, kompletnoscii
rzetelnosci. Polegamy na naszych ksiegach finansowych i dokumentacji biznesowej, aby podejmowac madre i
terminowe decyzje biznesowe. Zdajemy sobie réwniez sprawe, ze nasi inwestorzy polegaja na naszych ksiegach i
rejestrach, aby uzyskac doktadny obraz sytuacji firmy.

Wszyscy tworzymy zapisy w ramach naszych zwyktych zadan, takich jak przygotowywanie raportéw wydatkdw,
sporzadzanie umow i ofert, przesytanie grafikdw pracy lub wysytanie emalii. Istotne jest, aby dokumenty te
doktadnie odzwierciedlaty sytuacje i aby zadne informacje nie byty znieksztatcane ani ukrywane. Nawet najmniejsze
wprowadzenie w btad zaszkodzi reputacji Kraft Heinz i podwazy zaufanie naszych klientow, inwestoréow i opinii
publiczne;j.

Kraft Heinz nie toleruje oszustw ze strony swoich pracownikéw, kierownikéw, dyrektorow, wykonawcow lub
zewnetrznych partneréw biznesowych. Oszustwo ma miejsce, gdy kto$ ktamie (lub pomija informacje) na temat
istotnego faktu w celu kradziezy pieniedzy lub mienia. Musimy niezwtocznie zgtaszac podejrzenia oszustwa po jego
wykryciu, starac sie zrozumie¢ zrédtowa przyczyne oszustwa i zaradzi¢ oszustwu, aby zapewnic¢, ze wykroczenie sie
nie powtorzy.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

 Zapewnienie dyrektorom, pracownikom, konsultantom i doradcom firmy zaangazowanym w
przygotowywanie wymaganych przez firme ujawnien informacji, ktére sa doktadne i kompletne.

Rejestruj wszystkie informacje finansowe i transakcje biznesowe w sposéb kompletny, doktadny,
we wiasciwym czasie i na czas oraz przestrzegaj kontroli i procedur firmy dotyczacych ujawniania
informacji.

Upewnij sie, ze ewidencja i rachunki sg zgodne z ogélnie przyjetymi zasadami rachunkowosci i
naszym systemem kontroli wewnetrzne;j.

Badz jasny, profesjonalny i doktadny podczas tworzenia rekorddw, w tym wiadomosci e-mail,
wiadomosci btyskawicznych lub wiadomosci tekstowych.

Nigdy nie niszcz ani usuwaj dokumentéw bedacych przedmiotem dochodzenia, objetych nakazem
zabezpieczenia lub mogacych postuzyc jako materiat w oficjalnym postepowaniu.

Przechowu;j i niszcz dokumentacje zgodnie z naszymi zasadami zarzadzania dokumentacja,
obowigzujacymi przepisami prawnymii harmonogramem przechowywania dokumentaciji.
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Prowadzimy doktadne i wiarygodne ksiegi, rejestry i kontrole. (cd,)

L]

Pytania i odpowiedzi: Pomoc naukowa:

P: Pracuje w dziale sprzedazy i obecnie nie osiggam swoich celéow Przyktady rodzajéw oszustw

kwartalnych. Nie chce miec ktopotdw z moim szefem, wiec chciatem poprosic¢

mojego najlepszego klienta, aby zaméwit jakié produkt, ktérego teraz nie * Btedne informacje finansowe w naszych ksiegach i rejestrach.

potrzebujq, i kazatbym zmniejszy¢ przyszte zamowienia. Moge to zrobic, * Przyspieszenie lub odroczenie kosztéw z naruszeniem ogélnie przyjetych

prawda? zasad rachunkowosci (GAAP).

O: Nie. To, czego oczekujesz od klienta, to rodzaj oszustwa zwiazanego z * ,Zatadunek handlowy”, ,wypychanie kanatow” lub w inne zawyzanie lub

rozpoznawaniem przychodéw, ktére naruszytoby nasz Kodeks i mogtoby obnizanie kwartalnej lub rocznej sprzedazy poprzez wycofywanie lub

skutkowa¢ niedoktadnymi sprawozdaniami finansowymi. Zadanie opdznianie wysytek lub celowa sprzedaz wigkszych ilosci niz potrzebuje

prawdopodobnie zaszkodzitoby réwniez naszym relacjom z naszymi klient.

klientami i naszej reputacji, jesli chodzi o wiasciwe postepowanie. « Podpisanie jakiegokolwiek pisma pomocniczego lub innego dokumentu,
ktéry modyfikuje lub interpretuje istniejacag umowe lub kontrakt z klientem

P: Pracuje jako pracownik utrzymania ruchu w zaktadzie produkcyjnym bez uprzedniego przegladu i zatwierdzenia Dziatu prawnego Kraft Heinz.

Kraft Heinz. Co miesigc mamy docelowy budzet utrzymania ruchu, z « Zmiana numerdw produkeyjnych w celu osiggniecia celow

ktérego trudno nam sie wywigzac. Mdj szef poprosit mnie o opdznienie produktywnosci.

potwierdzania niektérych towardw, ktére otrzymujemy pod koniec kazdego

o : . - - * Przedstawianie fat hinfc ji med h [ kani t
miesigca, aby nasze budzety na konserwacje wyglgdaty na nizsze niz w reedstawlanie facszywych informagji medycznych w celld Uzyskania renty

PR o . inwalidzkiej.
rzeczywistosci. Kiedy nadchodzi pierwszy dzien miesigca, skanujemy towary nwatlczKie) _ _
jako ,otrzymane” w naszych dokach i niezwtocznie rejestrujemy te wydatki. * Fatszywe raportowanie czasu przepracowanego w celu wigkszych
Czy to jest normalne? zarobkéw lub unikniecia dyscypliny za spdznienie lub nieobecno$¢ w pracy.

O: Nie. To, co opisujesz, to rodzaj oszustwa ksiegowego zwanego
,0pdznianiem otrzymania towaréw”, ktére narusza nasz Kodeks i
prawdopodobnie prowadzi do niedoktadnych sprawozdan finansowych.
Powinienes$ skontaktowac sie z lokalnym kontrolerem zaktadu lub
kierownikiem finansowym w celu prawidtowego rozliczenia towaréw.

Jeszcze jeden kes

» Polityka przechowywania dokumentac;ji

» Polityka odpowiedzialnosci finansowej

» Polityka przeciwdziatania naduzyciom

W przypadku dodatkowych pytan dotyczqgcych zasad
rachunkowosci finansowej nalezy skontaktowaé

sie z wiascicielem polityki lub ekspertem w danej
dziedzinie wskazanym w ramach kazdej polityki

lub skontaktowac sie z kontrolerem strefy lub
kierownikiem ds. kontroli wewnetrzne;j.

Robimy to, co stuszne w kontaktach biznesowych
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Jeszcze jeden kes

» Polityka ochrony informacji
» Zasady korzystania z systemoéw

ach biznesowych

e —

Chronimy i zapewniamy wtasciwe wykorzystanie
aktywéw, sprzetu i zasoboéw firmy

W Kraft Heinz ,jestesmy wtascicielami”. Oznacza to, ze powierzono nam ochrone aktywoéw, sprzetu i zasobow
Kraft Heinz przed uszkodzeniem, utrata, niewtasciwym uzyciem i kradzieza. Musimy podja¢ wszelkie
uzasadnione kroki, aby chroni¢ aktywa, sprzetizasoby firmy przed kradzieza, zniszczeniem lub innymi stratami
oraz zapewnic, ze nie zostang one zmarnowane, niewtasciwie wykorzystane lub przekierowane.

Aktywa firmy obejmuja zasoby informacyjne, takie jak poufne i zastrzezone informacje biznesowe oraz wtasnos¢
intelektualna (w tym nasze cenne marki). Sprzet firmy obejmuje sprzet fizyczny, taki jak materiaty, materiaty
eksploatacyjne, oprogramowanie, zapasy, sprzet, komputery, dostep do Internetu i technologie. Zasoby firmy
obejmuja zasoby finansowe, takie jak kapitatizasoby niefinansowe, takie jak czas firmy w ciggu dnia pracy.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

» Chron wszystkie aktywa, sprzet i zasoby firmy, ktérymi sie opiekujesz, przed utrata, kradzieza,
uszkodzeniem, marnotrawstwem lub niewtasciwym uzyciem.

 Nigdy nie uzywaj aktywdw Kraft Heinz do zewnetrznej dziatalnosci lub dla osobistych korzysci.

» Uzywaj wszystkich aktywoéw, sprzetu i zasobdéw Firmy do zamierzonych celéw biznesowych.
Chociaz niektére uzycie do celéw osobistych moze by¢ dozwolone, takie uzycie musi by¢ zawsze
zgodne z prawem, etyczne i rozsgdne oraz nie powinno kolidowac z twoja praca.

* Nie uzywaj zasobdw ani aktywow Kraft Heinz do pobierania, przegladania lub wysytania
materiatéw, ktdre sa nieprzyzwoite, obrazliwe, dyskryminujace, nekajace lub w inny sposéb
niezgodne z prawem lub nieetyczne.

 Podejmij $rodki ostroznosci, aby unikna¢ utraty, zgubienia lub pozostawienia poufnych informagiji
(lub laptopdw, smartfondw czy innych przedmiotdw zawierajacych te informacje) bez nadzoru.

* Unikaj omawiania poufnych informacji lub innych drazliwych tematéw w miejscach publicznych
(pomysl o samolotach, windach i restauracjach), gdzie inni moga Cie ustyszec.

Pytania i odpowiedzi:

P: M¢j laptop Kraft Heinz zostat skradziony z torby w drodze z biura do domu.
Co powinno sie zrobic?

O: Natychmiast skontaktuj sie z dziatem IT, aby poinformowac go o kradziezy, aby mégt podjac

wszelkie niezbedne dziatania w celu ochrony wszelkich poufnych informacji zawartych w laptopie.
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' "(raftﬂleinz

Szanujemy prywatnosé naszych interesariuszy

Szanujemy prywatnos¢ naszych konsumentéw, a takze naszych pracownikéw i partneréw biznesowych, aich dane
osobowe traktujemy z ostroznoscia. Rozumiemy, jak wazne jest dbanie o bezpieczenstwo danych osobowych i
wykorzystywanie tych informacji w sposéb etyczny i zgodny z oczekiwaniami. Wszedzie tam, gdzie prowadzimy
dziatalno$¢, przestrzegamy wszystkich odpowiednich przepiséw i regulacji dotyczacych prywatnosci danych.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

* Szanuj zaufanie, jakim obdarzaja nas osoby i partnerzy biznesowi i odpowiednio traktujich dane.

e Upewnij sie, ze zbieramy tylko te dane, ktérych potrzebujemy do uzasadnionych celéw biznesowych i
przechowujemy je tylko tak dtugo, jak to konieczne.

* Jasno okresl, jakie dane osobowe zbieramy, dlaczego je zbieramy i jak bedziemy z nich korzystac.

» Chron wszystkie informacje przed nieautoryzowanym dostepem lub ujawnieniem. Natychmiast
zgtaszaj wszelkie znane lub podejrzewane nieautoryzowane dostepy lub ujawnienia danych.

* Przestrzegaj wszystkich przepiséw dotyczacych ochrony danych i prywatnosci oraz polityk
Kraft Heinz.

Pytania i odpowiedzi:

P: Wspotpracujemy z dostawcg w celu opracowania strony e-commerce. Nie bedziemy mie¢
dostepu do danych osobowych klientéw, ale nasz dostawca to zrobi. Co powinno sie zrobic?

0: Jestesmy odpowiedzialni za upewnienie sie, ze nasi dostawcy chronig dane osobowe klientéw,
tak jak sami jestesmy odpowiedzialni za ochrone tych informacji. Skontaktuj sie z Zespotem

ds. prywatnoéci danych, Dziatem prawnym lub Zespotem ds. bezpieczenstwa informacji, aby
dowiedzie¢ sie, jakie kroki nalezy podjac.

Jeszcze jeden kes

» Ogélne zasady przechowywania danych
» Polityka przechowywania danych pracownikéw

Robimy to, co stuszne w kontaktach biznesowych
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Nie wykorzystujemy poufnych informac;ji
wewnetrznych do celéw osobistych

W naszej pracy w Kraft Heinz mozemy miec¢ dostep do informacji o naszej firmie (lub o naszych dostawcach

lub partnerach biznesowych), ktére nie sg znane opinii publicznej. Ten rodzaj informacji jest znany jako ,poufne
informacje wewnetrzne”. Kupowanie lub sprzedawanie akgji lub innych rodzajéw papierow wartosciowych firmy
w oparciu o poufne informacje wewnetrzne lub udostepnianie tych informacji komus innemu, kto moze kupowac
lub sprzedawac papiery wartosciowe na podstawie tych informacji jest nielegalne i sprzeczne z Kodeksem.
Chroniac ,poufne informacje wewnetrzne” i nie wykorzystujac ich w niewtasciwy sposdb, wspieramy uczciwe
rynki i chronimy nasza reputacje w zakresie wtasciwego postepowania.

Poufne informacje wewnetrzne to istotne informacje niepubliczne. Istotne informacje to informacje, ktére moga
wptynaé na decyzje danej osoby o kupnie, sprzedazy lub posiadaniu papierow wartos$ciowych Kraft Heinz (lub
innej firmy). Niepubliczne oznacza, ze nie zostaty szeroko udostepnione opinii publicznej (na przyktad poprzez
publiczne zgtoszenie w organie regulacyjnym ds. papieréw wartosciowych, wydanie komunikatu prasowego
lub ujawnienie informacji w wiadomosciach krajowych).

Bez wzgledu na to, w jaki sposdb poznamy poufne informacje wewnetrzne, nie mozemy ich wykorzystywac
dla osobistych korzysci ani ujawniac¢ ich innym osobom bez upowaznienia ze strony Kraft Heinz. Zasada ta ma
réwniez zastosowanie do informacji poufnych dotyczacych innych firm, w tym naszych dostawcéw i partneréw
biznesowych, gdy informacje te sg uzyskiwane w trakcie zatrudnienia lub $wiadczenia ustug w imieniu Spotki.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

* Nigdy nie kupuj ani nie sprzedawaj papieréw wartosciowych Kraft Heinz (lub papieréw
wartosciowych jakiejkolwiek spotki notowanej na gietdzie), jesli posiadasz wewnetrzne
informacje poufne lub podczas okreséw przerwy w handlu.

* Przed zakupem lub sprzedaza papieréw wartosciowych Kraft Heinz upewnij sie, ze nie
podlegasz blokadzie handlowej ani zadnym innym ograniczeniom handlowym. Jesli nie masz
pewnosci, skontaktuj sie z Dziatem Prawnym.

* Nie ujawniaj informacji wewnetrznych nikomu spoza Firmy (w tym cztonkom rodziny lub
przyjaciotom) z jakiegokolwiek powodu. Jesli ta osoba wykorzystuje te informacje do handlu na
gietdzie, jestes prawnie odpowiedzialny za ,zgtoszenie” tej osoby i mozesz podlegaé sankcjom
karnym, w tym karze pozbawienia wolnosci.

Pytania i odpowiedzi:

P: Jakie sq przyktady istotnych informacji niepublicznych lub wewnetrznych informacji
poufnych?

O: Informacje, ktére nie zostaty podane do publicznej wiadomosci. Oto kilka przyktadéow tego

typu informacji:
* Fuzje, przejecia lub zbycia
* Zmiany w kierownictwie wykonawczym

<3 | Jeszczejedenkes  Nowe linie produktow

» Polityka dotyczaca wykorzystania informacji poufnych w « Prognozowane wyniki finansowe
obrocie papierami wartosciowymi

» Informacje o otwartych oknach handlowych

E L S
-

Robimy to, co stuszne w ko » bizne ych -

L

* Strategiczne plany biznesowe
* Sprawy sgdowe w toku
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KraftHeinz

Chronimy nasza wtasnoé¢ intelektualng
i informacje poufne 3 | e

Wiasnosc¢ intelektualna Kraft Heinz, w tym nasze znaki towarowe (marki), projekty opakowan, logo, wynalazki,
patenty, tajemnice handlowe (takie jak nasze pyszne przepisy), nazwy domen i prawa autorskie sg cennymi
aktywami firmy i musza by¢ chronione.

Nigdy nie nalezy pozwala¢ osobom trzecim na uzywanie naszych znakéw towarowych lub innej wtasnosci
intelektualnej bez odpowiedniego upowaznienia i odpowiedniego dokumentu prawnego na miejscu,
zatwierdzonego przez nasz Dziat Prawny. Musisz wtasciwie uzywac naszych znakéw towarowych i nigdy nie uzywac
ich w ponizajacy, zniestawiajacy lub w inny obrazliwy sposéb. Nalezy réwniez szanowac wtasnos¢ intelektualna
innych osoéb trzecich.

Jako pracownik Firmy kazda praca, ktora tworzysz, w catosci lub w czesci, w zwiazku z Twoimi obowigzkami i/
lub wykorzystaniem czasu, zasobdéw lub informacji firmy, nalezy do Kraft Heinz, z wyjatkiem sytuacji, gdy jest to
zabronione przez prawo. Na przyktad: wynalazki, pomysty, odkrycia, ulepszenia, dzieta sztuki, procesy, projekty,
oprogramowanie lub wszelkie inne materiaty, ktére pomagasz tworzyc¢ lub tworzysz w zwiagzku z praca w Kraft
Heinz, nalezg do naszej firmy.

Ponadto musimy chroni¢ wszystkie informacje poufne Kraft Heinz, a takze informacje poufne powierzone nam przez
naszych klientéw, dostawcow i innych partneréw biznesowych.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

 Zapoznaj sie z rodzajem informadji, ktorymi sie zajmujesz lub ktérymi zarzadzasz, w oparciu o
potencjalne ryzyko, ktére moze wynikac z ich utraty lub ujawnienia. Informacje poufne oznaczajg
informacje, ktére, jesli zostana niewtasciwie ujawnione, moga wyrzadzi¢ szkode Kraft Heinz.
Informacje krytyczne oznaczajg informacje, ktére w przypadku niewtadciwego ujawnienia moga
spowodowac powazng szkode dla Kraft Heinz.

Uzyskuj dostep, uzywaj, przechowu;j, przenos lub modyfikuj informacje niepubliczne tylko
wtedy, gdy masz ku temu uzasadnione powody biznesowe.

* Nie udostepniaj nikomu informacji poufnych, w tym partnerom biznesowym, a nawet cztonkom
wiasnej rodziny, chyba ze ujawnienie jest:

» Nalezycie upowaznione na pismie przez przetozonego,
» W zwiazku z jasno okreslong, uzasadniona potrzeba biznesowa oraz

» Zzastrzezeniem pisemnej umowy o zachowaniu poufnosci zatwierdzonej przez Dziat
prawny.

* Jesli nie masz pewnosci co do poziomu ryzyka informagji lub tego, jaki jest odpowiedni poziom
ochrony, skontaktuj sie z Zespotem ds. bezpieczenstwa informacji Kraft Heinz lub Dziatem
prawnym Kraft Heinz.

* Upewnij sie, ze wszystkie urzadzenia uzywane do uzyskiwania dostepu do informacji Kraft Heinz
sg chronione hastem. Natychmiast zgtos utrate sprzetu lub informacji lokalnemu dziatowi obstugi
ITi swojemu kierownikowi.

» Natychmiast powiadom Dziat prawny Kraft Heinz, jesli podejrzewasz, ze kto$ naduzywa
wiasnosci intelektualnej Kraft Heinz lub wiasnosci intelektualnej ktéregokolwiek z naszych
partnerow biznesowych.

Robimy to, co stuszne w kontaktach biznesowych




lr ‘ Jeszcze jeden kes
D R——————————————.,
» Polityka uzytkowania systeméw informatycznych

» Polityka ochrony informacji
» Globalna polityka tajemnic handlowych

Robimy to, co stuszne w kontaktach biznesowych

Chronimy naszg wtasnosé intelektualng i informacje poufne (cd.)

I!m Pomoc naukowa:

Przyktady informacji poufnych

* Informacje zwigzane z nasza przewaga konkurencyjna, takie jak konsument, marketing, sprzedaz,

ceny lub branding

« Informacje finansowe, takie jak budzety, aktywa kapitatowe, informacje podatkowe lub audyt,
prognozy, dane o wynikach finansowych, plany biznesowe i strategia

* Informacje o sprzedawcy/dostawcy, w tym umowy
Przyktady informacji krytycznych
« Informacje podlegajace wysokim regulacjom, takie jak dane osobowe, informacje finansowe i

informacje zwigzane z pochodzeniem etnicznym lub ptcig

¢ Wihasnos¢ intelektualna, taka jak receptury, formuty, informacje badawczo-rozwojowe lub
zastrzezone procesy produkcyjne

* Informacje dotyczace potencjalnych lub faktycznych fuzjii przejec
* Informacje o zabezpieczaniu towaréw

e Zgtoszenia potencjalnych naruszen prawa
Ochrona zgtaszajacego

 Ten obowigzek zachowania poufnosci nie uniemozliwia zgtaszania obaw dotyczacych
potencjalnych naruszen Kodeksu lub naruszen prawa w firmie lub w agencji rzadowej, zaréwno
w trakcie zatrudnienia, jak i po jego zakonczeniu. Nie ma ograniczen przed sktadaniem skargi,
komunikowaniem sie, dostarczaniem informacji lub uczestniczeniem w dochodzeniu lub
postepowaniu przed agencja rzadowa.
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W Kraft Heinz zyjemy ,sitg nas”. Oznacza to, ze podejmujemy decyzje i dziatamy w najlepszym interesie Kraft
Heinz, a nie dla wtasnych osobistych korzysci. Musimy unika¢ wszelkich okolicznoéci, ktore stwarzaja lub wydaja
sie stwarzac niewtasciwa korzys$¢ osobistg z tytutu korzystania z wiasnosci, informacji lub stanowisk firmy. Nawet
pozory konfliktu intereséw moga skutkowaé powaznymi konsekwencjamii moga podwazy¢ zaufanie pracownikéw,

partneréw biznesowych i publicznego miejsca w firmie.

Musimy ujawni¢ wszelkie rzeczywiste lub potencjalne konflikty intereséw, gdy tylko dowiemy sie o nich, aby
mozna byto odpowiednio rozwigzac te konflikty i nimi zarzadzaé. Problemy te pojawiaja sie zwtaszcza w relacjach
osobistych i rodzinnych, zewnetrznym zatrudnieniu, mozliwosciach korporacyjnych, interesach finansowych i
cztonkostwie w zewnetrznych zarzadach.

Pamietaj: jesli ujawniony zostanie konflikt intereséw, mozna nim zarzadzac! Ujawniaj wszelkie konflikty
interesdw swojemu partnerowi biznesowemu ds. zasobdéw ludzkich, dziatowi prawnemu Kraft Heinz,
zespotowi ds. etyki i zgodnoséci Kraft Heinz lub bezposrednio na stronie KraftHeinzDisclosures.com.
Nie da sie opisac kazdego mozliwego rodzaju konfliktu intereséw, ale oto kilka przyktadéw sytuacji, w
ktorych czesto pojawiaja sie konflikty:

* Prowadzisz zewnetrzne interesy z dostawca lub konkurentem Kraft Heinz

» Cztonek rodziny, partner lub cztonek Twojego gospodarstwa domowego pracuje dla dostawcy lub
konkurenta Kraft Heinz

* Jestes z kims$ w osobistej lub uczuciowej relacji, a jednoczesdnie pozostajesz w bezposredniej lub
posredniej relacji podwtadnej z tg osoba

* Masz mozliwos¢ wptywania na decyzje dotyczace zatrudnienia (takie jak zatrudnianie lub zwalnianie,
przyznawanie awanséw lub podwyzki pensji) w stosunku do cztonka rodziny, partnera zyciowego lub
cztonka rodziny

e Zasiadasz w (lub zostate$ poproszony o zasiadanie w) Radzie Dyrektoréw firmy zewnetrznej

* Masz bezposrednie lub posrednie udziaty finansowe lub wtasnosciowe w firmie, z ktéra Kraft Heinz
prowadzi interesy

Zadaj te pytania, aby zrozumie¢, czy masz do czynienia z sytuacja, ktéra moze prowadzi¢ do
konfliktu lub postrzegania konfliktu:

e Czy to moze wptynac na moj osad lub zdolnos¢ do dziatania w najlepszym interesie Kraft
Heinz?

)

e Czydlainnych oséb w Kraft Heinz, takich jak moi wspdtpracownicy lub bezposredni
podwiadni, wygladatoby to na konflikt?

Lr ‘ | Jeszcze jeden kes
» Polityka przeciwdziatania konfliktom intereséw

» KraftHeinzDisclosures.com

| 784 |

* Jak to wyglada dla kogo$ spoza firmy, takiego jak klient, dostawca, inwestor lub media?

Robimy to, co stuszne w kontaktach biznesowych , L /
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[r ‘ Jeszcze jeden kes
» Globalna polityka dotyczaca prezentéw i rozrywki

» Globalna polityka konfliktow intereséw
» Globalna polityka stosunkéw rzadowych i sktadek politycznych
» Globalna polityka przeciwdziatania przekupstwu/korupcji

Robimy to, co stuszne w kontaktach biznesowych

Odpowiedzialnie zajmujemy sie prezentami biznesowymi i rozrywk3a

Cenimy nasze relacje z naszymi klientami, dostawcami i innymi partnerami biznesowymi. Wymiana prezentéw, rozrywki i inne formy goscinnosci to
powszechny sposdb budowania relacji biznesowych. Jednak niewtaéciwe wykorzystanie prezentdw i rozrywki moze prowadzi¢ do rzeczywistych lub
pozornych konfliktéw intereséw i zwiekszac ryzyko powaznych problemoéw zwiagzanych z przekupstwem i korupcja. Aby zapobiec tym problemom,
stosujemy odpowiednie ograniczenia dotyczace wreczania i otrzymywania prezentéw oraz rozrywki.

Ogodlnie rzecz biorac, pracownicy Kraft Heinz powinni unikac¢ wreczania lub przyjmowania prezentéw od kogokolwiek podczas naszych transakcji
biznesowych, poniewaz prezenty zwiekszaja koszty transakcji biznesowych, moga wptywac na decyzje biznesowe, a w niektérych przypadkach moga
naruszac prawo. Jednak w niektérych przypadkach wtasciwe moze by¢ wreczenie lub przyjecie prezentéw o skromnej wartoéci. Globalna polityka
dotyczaca prezentow i rozrywki Kraft Heinz zawiera szczegdtowe wytyczne dotyczace tego, jakie rodzaje prezentéw moga by¢ odpowiednie i jakie
zatwierdzenia sg potrzebne. Wszelkie prezenty wreczane partnerowi biznesowemu musza by¢ réwniez zgodne z wtasna polityka dotyczaca prezentdw
partnera biznesowego. Surowo zabrania sie nam réwniez zabiegania o prezenty lub ustugi dla siebie lub innych osdb, w tym cztonkéw rodziny lub
przyjaciot.

Rozrywka biznesowa to sytuacja, w ktérej przedstawiciele dwdch oddzielnych firm lub podmiotéw (odbiorca i dostawca) uczestnicza w positku, wystepie
lub innym wydarzeniu i nie jest uwazana za zabroniony prezent. Mozemy uczestniczy¢ w rozrywce biznesowej, jesli stuzy to uzasadnionemu celowi
biznesowemu i jest Scisle zgodne z Globalnymi zasadami dotyczacych prezentéw i rozrywki Kraft Heinz, a takze zasadami kazdego partnera biznesowego,
ktéry réwniez bedzie brat udziat w rozrywce. Wszelka rozrywka biznesowa musi by¢ dostosowana do okolicznosci i nie moze by¢ ekstrawagancka ani
obrazliwa. Zawsze badz ostrozny i unikaj sytuacji, w ktorych reputacja firmy moze zostac¢ nawet nieznacznie naruszona, a takze niezwtocznie zgtaszaj
incydent za posrednictwem kanatu zgtaszania Kraft Heinz.

W wielu przypadkach wreczanie urzednikom panstwowym nawet skromnych prezentéw lub rozrywki biznesowej jest nielegalne. W zwiagzku z tym
wszelkie upominki i rozrywki oferowane urzednikom panstwowym musza by¢ scisle zgodne z wymogami i procesami zatwierdzania zawartymi w Globalnej
polityce dotyczacej prezentdw i rozrywki, jak réwniez w postanowieniach Globalnej polityki przeciwdziatania przekupstwu.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE  (9) Pytania i odpowiedzi:
WLASCICIELSKA Q

e Zawsze kieruj sie rozsadkiem i zastandw sie, jak Twoje
zachowanie bytoby postrzegane przez osoby z Kraft
Heinz lub spoza niego. Czy czutbys sie komfortowo,
czytajac o tym na pierwszej stronie ogdlnokrajowej
gazety? O: Zachecamy do ustalenia bardziej restrykcyjnych zasad

dotyczacych prezentéw lub rozrywki dla swojego zespotu.

Prosimy o poinformowanie o tym swojego zespotu na pismie,

a takze o poinformowanie o tym Zespotu ds. etyki i zgodnosci

(ethics@kraftheinz.com), abysmy byli Swiadomi tych dodatkowych

Nigdy nie dostarczaj ani nie przyjmuj zadnych prezentéw ograniczen i mogli pomdéc cztonkom zespotu, ktérzy majg pytania

ani rozrywek, ktére sa nadmierne lub hojne.

P: Jako kierownik czuje sie niekomfortowo, gdy ktos z mojego
zespotu przyjmuje jakiekolwiek prezenty lub rozrywki od naszych
partneréw biznesowych, nawet przedmioty o stosunkowo niskiej
wartosci. Co powinno sie zrobic?

Upewnij sie, ze wszelkie upominki lub rozrywki
biznesowe sg dopuszczalne w biznesie, biorac pod
uwage okolicznosci branzy lub potozenie geograficzne.

P: Jak moge stwierdzi¢, czy prezent ma rozsqdng wartosc?

Nigdy nie podawaj ani nie przyjmuj prezentéw, ktére
sg gotdwka lub ekwiwalentem gotdwki, takich jak karty O: Ta odpowiedz zalezy od tego, gdzie jestes na Swiecie. Zgodnie
podarunkowe. z globalng polityka dotyczaca prezentdw i rozrywki, prezenty o
wartosci 25 USD lub mnigjszej sg ogdlnie uwazane za rozsadne.
Jednak niektére jednostki biznesowe lub regiony wprowadzity
bardziej rygorystyczne ograniczenia ze wzgledu na lokalne
praktyki. Zapoznaj sie z polityka, a jesli nie masz pewnosci, zapytaj!

Nigdy nie pro$ nikogo o prezent lub rozrywke
biznesowa, a jesli ktos Cie poprosi, nie zobowiazu;j sie i
zgto$ incydent do kanatu raportowania Kraft Heinz.
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Nie tolerujemy przekupstwa i korupc;ji |
' » ;
Robienie wtasciwych rzeczy oznacza, ze nigdy nie ma drogi na skréty do sukcesu. Budujemy nasz biznes na zaufaniu - Krafttq’e‘lnb
i wspdlnie mozemy Swietowac nasze sukcesy. Jesteémy jedng z najbardziej lubianych firm spozywczych na : 4 E )

$wiecie, a nasza reputacja ma znaczenie. ' | T 1

|
u [} ) \ll . .

- - 5. ' s i'. | .
tapowki moga przybierac rézne formy. Moga to byc¢ koperty petne gotéwki, ale moga to by¢ réwniez inne \: A Sk '
wartosciowe rzeczy, takie jak prezent, wycieczka, przystuga, a nawet praca. Nigdy nie powinnismy oferowac ani 1. " A
przyjmowac niczego wartosciowego w celu uzyskania przewagi biznesowej, wptyniecia na decyzje biznesowa lub : ! |
przyspieszenia procesu, oraz nie prowadzimy intereséw z nikim, kto to robi. Odmowa wreczania lub przyjmowania i | -
tapowek jest zawsze witasciwg decyzjg — nawet jesli oznacza to utrate intereséw. Przestrzegamy amerykanskiej ! .

ustawy o zagranicznych praktykach korupcyjnych, brytyjskiej ustawy Bribery Act oraz wszystkich obowigzujacych
przepisdw antykorupcyjnych na catym $wiecie.

Poniewaz postepujemy wiasciwie, Kraft Heinz zabrania wszelkich form przekupstwa i korupcji — zaréwno z
udziatem urzednika panstwowego, podmiotu, jak i dowolnej strony komercyjnej, takiej jak klient lub dostawca.

Zakaz ten dotyczy wszystkich oséb dziatajgcych w naszym imieniu, w tym dostawcow, dystrybutoréw,
wykonawcdw, konsultantéw i agentow. Kraft Heinz moze zosta¢ pociggniety do odpowiedzialnosci za dziatania
podejmowane przez naszych partneréw biznesowych i musimy upewnic sie, ze nasi partnerzy biznesowi nie oferuja
ani nie przyjmuja tapéwek w naszym imieniu.

Ten zakaz przekupstwa obejmuje réwniez ptatnosci ,utatwiajace” lub tapdwki” dokonywane na rzecz urzednikow

panstwowych w celu przyspieszenia rutynowych czynnosci, takich jak wydawanie licencji, zezwolen lub wiz.

W niektérych czesciach $wiata lokalne zwyczaje i praktyki biznesowe mogg zezwala¢ na wreczanie prezentdéw lub
rozrywki urzednikom panstwowym. W takich przypadkach pracownicy musza uzyskac uprzednia zgode Zespotu

ds. etyki i zgodnosci przed przekazaniem urzednikowi panstwowemu jakiegokolwiek prezentu lub jakiegokolwiek
przedmiotu wartos$ciowego lub zapewnieniem rozrywki lub goscinnosci. Zapoznaj sie z Globalng polityka dotyczaca
prezentdw i rozrywki, aby poznac konkretne wymagania. Ponadto wszelkie datki na cele charytatywne dokonywane
w imieniu Kraft Heinz musza by¢ $cisle zgodne z polityka dotyczaca wptat na cele charytatywne Kraft Heinz.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

¢ Nigdy nie oferuj, nie obiecuj ani nie podawaj niczego wartosciowego (niezaleznie od tego, jak matej)
urzednikowi panstwowemu lub innej stronie komercyjnej w celu uzyskania przewagi biznesowej.

» Upewnij sie, ze nasi partnerzy biznesowi podzielaja nasze wysokie standardy, przestrzegaja naszego
Kodeksu i wszystkich stosownych przepisow.
Nie instruuj, nie upowazniaj ani nie zezwalaj partnerowi biznesowemu na wreczanie tapéwki w
imieniu swoim lub Kraft Heinz.

» Zawsze doktadnie i przejrzyscie odnotowuj wszelkie dokonane ptatnoséci lub otrzymane
pokwitowania, z wystarczajacymi szczegdtami, aby charakter wszystkiego, co zostato przekazane
lub otrzymane, byt jasny. Nie tolerujemy zadnych fatszywych lub wprowadzajacych w btad wpisow
w naszych ksiegach i rejestrach, zwtaszcza jesli sa one sfatszowane w celu ukrycia niewtasciwych

transakgji. .
B . S : Jeszcze jeden kes
° ZYVItOC uwage na sygna{y osttrzegavlvcze ot.aczajagce przeku pstwo. /\/\Oga one syg nalizowac, ze zadanle ' m’
nie jest tym, czym sie wydaje. Nalezg do nich: korupgji
» Duze, nieuzasadnione rabaty » Globalna polityka dotyczaca prezentéw i rozrywki
» Niejasne umowy konsultingowe bez jasnych rezultatéow - dGz:Sc)lng :gﬁ,cl;}gzk:y\ghzakres'e It 0 D e e 0
y Partner biznesowy ktéry nie posiada kwalifikacji do $wiadczenia oferowanych ustug » Globalna polityka nalezytej starannosci partneréow
) , . , biznesowych
» Partner biznesowy ktéry zostat polecony przez urzednika panstwowego >
» Zasady dotyczace datkéw na cele charytatywne
y Partner biznesowy, ktéry w swoim imieniu zada ptatnosci na rzecz innej strony Kraft Heinz

-
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Analiza due diligence partnera biznesowego

Kraft Heinz posiada oparty na ryzyku, zewnetrzny program analizy due diligence (ABAC), ktory jest prowadzony przez Zespét ds. etyki i zgodnosci.
Potencjalni nowi partnerzy biznesowi, ktérzy prowadza dziatalno$¢ w obszarach o podwyzszonym ryzyku, podlegaja wstepnej weryfikacji, a w przypadku
zidentyfikowania dodatkowego ryzyka, dodatkowe kroki weryfikacyjne zostana podjete wedtug uznania Inspektora ds. zgodnosci zajmujacego sie
badaniem due diligence.

Jesli Twoj potencjalny zewnetrzny partner biznesowy jest objety zakresem, zostaniesz poproszony w momencie konfiguracji o dokumentacje pomocnicza,
ktéra pozwoli na pomyslne zakonczenie badania due diligence.

Wszyscy sponsorzy biznesowi musza zrozumieé swoje zobowigzania w ramach procesu due dilligence partnera biznesowego, zapoznajac sie z Globalna
polityka due dilligence dla partneréw biznesowych Kraft Heinz, ktérg mozna znalez¢ w naszym intranecie.

I!I Pomoc naukowa:

Zgodnie z przepisami antykorupcyjnymi, Urzednikami Panstwowymi sg miedzy innymi: wybierani urzednicy; kandydaci polityczni;
cztonkowie rodzin krélewskich; ministrowie rzadu; urzednicy panstwowi; cztonkowie wojska; pracownicy agencji regulacyjnej;
pracownicy panstwowych uniwersytetow, szpitali czy wiezien; oraz matzonkowie lub cztonkowie najblizszej rodziny ktéregokolwiek z

powyzszych.

Przestrzegamy zasad handlu miedzynarodowego

Jako firma globalna zobowiagzujemy sie do przestrzegania wszystkich praw na catym $wiecie, ktére reguluja handel miedzynarodowy, w tym import i eksport
naszych produktéw. Przepisy te wptywaja na sposéb sprzedazy naszych produktéw i sposéb prowadzenia dziatalnosci z okreslonymi krajami, podmiotami lub

osobami. Jesli Twoja praca w Kraft Heinz obejmuje przeptyw produktdw, ustug, informacji lub technologii przez granice miedzynarodowe, upewnij sie, ze znasz
i przestrzegasz przepiséw i zasad dotyczacych tych transakgji.

w TAKIISPOSO'B WYKAZUJEMY POSTAWE Pytania i odpowiedzi:
WLASCICIELSKA

» Upewnij sie, ze wszystkie informacje sa doktadne
podczas podawania klasyfikacji, wyceny, kraju
pochodzenia lub innych stosownych danych podczas
przekraczania granic miedzynarodowych.

P: Nasza jednostka biznesowa poszukuje nowych mozliwosci
biznesowych na nowych rynkach. Jak moge dowiedzie¢ sie,
gdzie Kraft Heinz nie moze prowadzi¢ dziatalnosci, oraz jakie sg
inne zasady, ktére maja wptyw na nasza sprzedaz?

O: Skontaktuj sie z lokalnym przedstawicielem prawnym

dotyczacych sankcjii zasad Kraft Heinz dotyczacych Kr.aft I.—i.emz b ;_espo{em ds. etyk|/| zgodnosd, aby uzyskac
: wiecej informacji na temat postepdw na nowych rynkach
handlu miedzynarodowego.

. miedzynarodowych oraz dowiedzie¢ sie, jak przestrzegac
T ‘ Jeszcze jeden kes * Zapoznaj sie ze wskazéwkami Zespotu ds. etyki i wsezys?;kich od po&viednich miedzynaroc?ojwyfh przepis%w
» Globalna polityka handlu gospodarczego i sankgji zgodnosci lub Dziatu prawnego Kraft Heinz, gdy masz handlowych.
» Globalna polityka handlowa i eksportowa r watpliwosci dotyczace kwestii zwigzanych z handlem.
» Globalna polityka antydywersyjna
» Globalna polityka due diligence partneréw biznesowych

* Przestrzegaj wszystkich obowiazujacych przepiséw

Robimy to, co stuszne ull
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Jestesm
obywatelami
korporacyjnymi.

Wierzymy, ze globalne firmy i marki majg moc ksztattowania $wiata

‘ qdzania srodowiskowego Kraft Heinz (ESG)

: podejscie do wtasciwego postepowania na co dzien.

Nasza strategia ESG opiera sie na obszarach, ktére maja najwi
znaczenie dla naszej firmy i interesariuszy, i ko ent
obszarach, w ktérych mozemy mie¢ najwieksz

Strategia ESG opiera sie na trzech szerokich fi
srodowiskiem, odpowiedzialnym zaopatrywatr
Zyciu i wsparciu spotecznosci.
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Jeszcze jeden kes

—)
» Zasady przewodnie dostawcy Kraft Heinz

» Globalna polityka praw cztowieka

» Raport dotyczacy zarzadzania spotecznego
w zakresie $srodowiska Kraft Heinz

Jestesmy dobrymi obywatelami korporacyjnymi

Praktykujemy zarzadzanie srodowiskiem

Aktywnie dbamy o Srodowisko, tworzac wysokiej jakosci produkty, ktdre sg wytwarzane w sposéb
odpowiedzialny. Koncentrujemy sie na ochronie Srodowiska wszedzie, gdzie prowadzimy dziatalnos¢,
zmniejszajac nasz $lad operacyjny poprzez oszczedzanie wody, zuzycie energii i redukcje gazéw cieplarnianych
oraz redukcje odpaddéw we wszystkich naszych globalnych zaktadach produkcyjnych. Popieramy réwniez
dazenie do gospodarki o bardziej zamknietym obiegu i stosowanie bardziej zrdbwnowazonych materiatow w
naszych opakowaniach.

Pozyskujemy odpowiedzialnie

W Kraft Heinz nie tylko wierzymy w dazenie do bycia lepszym kazdego dnia w ramach naszej wtasnej
dziatalnosci, ale pracujemy z catym naszym tancuchem wartosci, aby stale poprawiac czynniki spoteczne i
$Srodowiskowe. Jesteémy oddani odpowiedzialnemu pozyskiwaniu i powigzanym wptywom w krytycznych
obszarach dla Kraft Heinz i naszych interesariuszy. Zasady te sg okreélone w Zasadach przewodnich dla
dostawcédw Kraft Heinz i obejmuja obszary zainteresowania, takie jak prawa cztowieka, ochrona srodowiska,
dobrostan zwierzat i zréwnowazone rolnictwo. Zobowiagzujemy sie réwniez do wzmocnienia naszych
programéw due dilligence oraz zarzadzania, przy jednoczesnym zachowaniu priorytetéw potrzeb naszych
dostawcow i klientow.

Promujemy zdrowe zycie i wspieramy nasze
spotecznosci

Jako jedna z najwiekszych na swiecie firm produkujacych zywnos¢ i napoje powaznie traktujemy nasza role
w zapewnianiu ludziom zywnosci i sktadnikow odzywczych, ktérych potrzebuja, aby ich zycie byto smaczne.
Bierzemy to, co znamy najlepiej i robimy dobrze — produkujemy wysokiej jakosci smaczne jedzenie, ktére jest
zgodne z réznymi wyborami stylu zycia — i dzieki temu zmieniamy zycia.

Kampania na temat mikroelementéw Kraft Heinz wspiera zdrowie i rozwdj dzieci poprzez przekazywanie
mikroelementéw w proszku — opracowanym przez ekspertéw w dziedzinie nauki o zywnosci i zywienia Kraft
Heinz - z niezbednymi witaminami i mineratami. Pracujemy razem jako pracownicy, aby poméc wyzywic Swiat,
pakujac i wysytajac positki w ramach tej kampanii do krajéw rozwijajacych sie i wspierajac nasze spotecznosci na
catym Swiecie.

Opracowalismy globalne wytyczne zywieniowe, ktdre koncentruja sie na poprawie atrybutéw zdrowia i
dobrego samopoczucia w haszym portfolio produktow.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

* Przejrzyjizrozum zobowiazania Kraft Heinz w zakresie ESG i zadaj sobie wyzwanie, aby spetnic¢
te zobowigzania w swojej pracy.
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Odpowiedzialnie angazujemy sie
w dziatalnosé polityczng

Kraft Heinz odpowiedzialnie angazuje sie w procesy polityczne w spotecznosciach, w ktorych zyja i pracuja nasi
pracownicy. Naszym celem jest zapewnienie, aby urzednicy panstwowi reprezentujacy naszych pracownikdw,
produkty i zaktady produkcyjne rozumieli problemy, ktére maja wptyw na nasza dziatalnosc.

Prawo na catym $wiecie moze wymagac od osdb lub firm, ktére kontaktuja sie z urzednikami panstwowymi,
zarejestrowania sie lub ograniczy¢ datki na cele polityczne i inne wsparcie korporacyjne dla kandydatéw na urzedy
publiczne. Przestrzegamy wszystkich tych lokalnych przepiséw i regulacji dotyczacych interakcji, lobbinguii
korporacyjnych datkéw na cele polityczne.

Kraft Heinz zacheca pracownikéw do osobistego udziatu w procesie politycznym, o ile jest to zgodne z
obowiagzujacym prawem. Angazujac sie w indywidualne wypowiedzi polityczne lub dokonujac osobistych wptat

na cele polityczne, upewnij sie, ze Twoje zaangazowanie jest osobiste, a nie w imieniu Kraft Heinz. Kraft Heinz nie
zwroci ci dokonanych przez ciebie datkdw na cele polityczne i nie powiniene$ wykorzystywac reputacji ani aktywow
Kraft Heinz do swojej dziatalnosci politycznej. Musimy ujawni¢ wszelkie rzeczywiste lub potencjalne konflikty
interesow, gdy tylko dowiemy sie o nich, aby mozna byto odpowiednio rozwigzac te konflikty i nimi zarzadzac.
Problemy te pojawiaja sie zwtaszcza w relacjach osobistych i rodzinnych, zewnetrznym zatrudnieniu, mozliwosciach
korporacyjnych, interesach finansowych i cztonkostwie w zewnetrznych zarzadach.

W TAKI SPOSOB WYKAZUJEMY POSTAWE WLASCICIELSKA

e Powiadom Zespét ds. globalnych spraw rzadowych przed zaangazowaniem lub préba wywarcia
wptywu lub lobbowania na urzednika panstwowego lub przekazania datku politycznego w imieniu
firmy.

* Niektérzy pracownicy wysokiego szczebla i cztonkowie kierownictwa firmy moga by¢ ograniczeni w
dokonywaniu osobistych datkéw na cele polityczne w niektorych stanowych lub lokalnych wyborach
w Stanach Zjednoczonych na mocy okreslonych przepiséw dotyczacych , pay-to-play”. Skontaktuj sie
z Globalnym Zespotem ds. Rzadowych, jesli masz pytania, czy dotyczy to Ciebie, lub jesli rozwazasz
wptate sktadki w stanie USA, w ktérym obowiazuja przepisy ,pay-to-play”.

Pytania i odpowiedzi:

P: Wspétpracuje ze stowarzyszeniem handlowym w imieniu Kraft Heinz. To stowarzyszenie
handlowe poprosito mnie o skontaktowanie sie z lokalnym urzednikiem, w celu sprzeciwu wobec
proponowanego podatku od napojéw. Co powinno sie zrobic?

O: Skontaktuj sie z Globalnym Zespotem ds. Rzagdowych przed podjeciem tego dziatania, aby >
upewnic sie, ze niniejsza polityka jest zgodna ze stanowiskiem polityki Firmy i aby upewnic sie, ze ta . Jeszcze jeden kes
dziatalno$c¢ jest zgodna z przepisami prawa regulujgcymi interakcje z rzgdem w miejscu, w ktdérym sie
znajdujesz.

» Globalna polityka w zakresie interakcji rzadowych i
datkéw politycznych

» CPA-Zicklin Indeks ujawniania informacji politycznychi
odpowiedzialnosci przedsiebiorstw

Jestesmy dobrymi obywatelami korporacyjnymi
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Skontaktuj sie z infolinig ds. etyki Kraft Heinz

Mozesz dokonac zgtoszenia lub zadawac pytania za posrednictwem strony internetowej lub telefonicznie.
Linia pomocy Kraft Heinz ds. etyki jest dostepna 24 godziny na dobe,
7 dni w tygodniu z wielojezycznym personelem zewnetrznym,
aby zapewni¢ ochrone Twojej poufnosci.

OdwiedZ www.KraftHeinzEthics.com, zadzwon pod numer 1-866-313-9182
w Stanach Zjednoczonych lub znajdZ numer lokalny ponize;j. *
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DaANIA. et 8082-0058 Kirgistan. ..o 00-800-13337-289  PeIU.ucoioiiiiieeieieieeeee s 0800-78323 Zjednoczone Emiraty Arabskie............... 8000-3570-3169

Egipt..... ....0800-000-0413 Kolumbia - Bogota........cocooviiieiiece 13816523 ... 0-0-800-112-4014 Zjednoczone Emiraty Arabskie.................. 8000-3201-06
Egipt......... ...0800-000-9376 Kolumbia......cc.cooene. 01-800-5189703  POlSKa...cooioooeieceeee 00.800.111.3819
EKWadOor. ..o 1-800-000-138 Kolumbia.........cooooiieoeeeeeeeeeeeeee 844.397.3235  Polska... 00.800.141.0213
EStONIa i 800-0100-43I Korea Potudniowa............ccooovviieeee 003084910180  Portugalia..ccoeceieee 800-180-367

*Uwaga: Numery moggq ulec zmianie
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